







               Załącznik Nr 7 do SIWZ 

                                                                                                                                              Projekt 

UMOWA nr                                                                                      

Zawarta w dniu … w Nowej Soli, pomiędzy:

Wielospecjalistycznym Szpitalem Samodzielnym Publicznym Zakładem Opieki Zdrowotnej 
w Nowej Soli mającym swoją siedzibę przy ul. Chałubińskiego 7, 67-100 Nowa Sól, NIP 9251723350, REGON 97074733, KRS 0000011616,
reprezentowanym przez:

1. Bożenę Osińską – Dyrektora 

2. Mariusza Szymakowskiego – Głównego Księgowego 

zwanym dalej „Zamawiającym”,

a

_____________________________________________________________________________________________________________________, NIP ________, REGON _________, KRS ___________,
reprezentowanym przez:

1...............................................................................

2. .............................................................................

zwanym dalej „Wykonawcą”

w wyniku postępowania o zamówienie publiczne na „Usługi w zakresie kompleksowego utrzymania czystości Wielospecjalistycznego Szpitala Samodzielnego Publicznego Zakładu Opieki Zdrowotnej w Nowej Soli”, przeprowadzonego w trybie art. 10 związku z art. 39 ustawy z dnia 29.01.2004r., (t.j. Dz. U. 2017, poz. 1579 z póź. zm.) prawo zamówień publicznych, została zawarta umowa następującej treści:
§ 1
1. Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia na rzecz Zamawiającego usługi w zakresie kompleksowego sprzątania i utrzymania czystości w obiektach szpitala i terenach zewnętrznych, transportu wewnętrznego i zewnętrznego oraz pomocy personelowi medycznemu w opiece nad pacjentem zgodnie ze szczegółowym zakresem prac opisanym w załączniku nr 1 i 1A do SIWZ, zasadami określonym w SIWZ oraz oświadczeniami złożonymi w ofercie i obowiązującymi przepisami prawa.

2. Wykonawca oświadcza, że posiada niezbędną wiedzę i środki oraz dysponuje kadrą spełniającą warunki określone w obowiązujących przepisach i że wykona przedmiot zamówienia 
z najwyższą starannością wymaganą od podmiotu świadczącego profesjonalnie usługi zgodnie z zasadami epidemiologii i higieny szpitalnej.
§ 2

Umowa została zawarta z dniem podpisania, z mocą obowiązującą od dnia 01.01.2019 r. 
do dnia 31.12.2021r.
§ 3 

1. Za wykonanie zleconych prac Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie określone w § 4, zgodne
z formularzem cenowym stanowiącym załącznik nr 3.1 do SIWZ.
2. Zamawiający ma prawo, z ogólnej powierzchni objętej wykonywaniem usługi określonej w § 1, wyłączyć jej część m.in. w związku z remontem oraz włączyć tę część po remoncie. O wyłączeniu/włączeniu części powierzchni Wykonawca zostanie powiadomiony pisemnie. 

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo zmiany powierzchni reżimów sanitarnych skutkujące zmianą wartości usługi. O zmianie powierzchni reżimów sanitarnych Wykonawca zostanie powiadomiony pisemnie.

4.  Zamawiający zastrzega sobie prawo zmiany powierzchni ogólnej objętej usługą np. w przypadku utworzenia nowych jednostek funkcjonalnych. O utworzeniu nowych jednostek funkcjonalnych Wykonawca zostanie powiadomiony pisemnie.

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo zmiany godzin, w których funkcjonują jednostki organizacyjne Zamawiającego. Zmiana może polegać także na zwiększeniu/zmniejszeniu ilości godzin, w stosunku do ilości godzin opisanych w SIWZ, w których dana jednostka funkcjonuje. Zwiększenie/zmniejszenie wynagrodzenia Wykonawcy w związku ze zmianą godzin funkcjonowania jednostek organizacyjnych Zamawiającego, nastąpi według procentowego wyliczenia zmiany godzin, w stosunku do godzin, które pierwotnie wskazane zostały w SIWZ, przy zachowaniu stawek dotychczas obowiązujących w danym reżimie sanitarnym. O zmianie godzin, w których funkcjonują jednostki organizacyjne Zamawiającego, Wykonawca zostanie powiadomiony pisemnie.

6. W przypadku zaistnienia konieczności wykonania prac uzupełniających m. in. sprzątania po remoncie, Wykonawca na podstawie otrzymanego odrębnego zamówienia podpisanego przez osoby reprezentujące Zamawiającego, otrzyma wynagrodzenie według cen określonych w załączniku nr 3.2
 tabeli nr 1 – Kalkulacja ceny w przypadku zaistnienia konieczności wykonania prac uzupełniających, stanowiącym załącznik do niniejszej umowy. O konieczności wykonania prac uzupełniających Wykonawca zostanie powiadomiony pisemnie, wykonane zostaną na podstawie odrębnego zlecenia, a ich odbiór nastąpi w formie protokołu.
7. Wykonawca w oparciu o informacje, o których mowa w ust. 2 – 5 niniejszego paragrafu, pomniejszy/powiększy wartość usługi w danym okresie przed wystawieniem faktury VAT. W przypadku,
o którym mowa w ust. 2 - 4 niniejszego paragrafu do powierzchni objętych usługą po włączeniu (ust. 2) albo po zmianie reżimu sanitarnego (ust. 3), albo po utworzeniu nowej jednostki funkcjonalnej (ust. 4), zastosowanie mają stawki dotychczas obowiązujące w danym reżimie sanitarnym. W przypadku, 
o którym mowa w ust. 6 niniejszego paragrafu, po wykonaniu prac uzupełniających i protokolarnym odbiorze prac przez Zamawiającego, Wykonawca wystawi, według zasad określonych w § 4 niniejszej umowy, odrębną fakturę VAT.
8. Aneks do niniejszej umowy opisujący zmiany, o których mowa w ust. 2 – 5 niniejszego paragrafu, zaistniałe w danym roku obowiązywania umowy, podpisywany będzie przez strony umowy, każdego ostatniego dnia roku kalendarzowego okresu obowiązywania umowy.

§ 4

1. Strony umowy postanowiły, iż wynagrodzenie za okres od dnia 01.01.2019 roku
do 31.12.2021 r. za realizację przedmiotu zamówienia wynosi :

a) ogółem, cenę brutto za całość przedmiotu zamówienia ( za okres 36 miesięcy) :..................................zł

(słownie złotych:...............................................................................................................)  w tym

stawka podatku VAT:.......................%, kwota podatku VAT..................................zł

 cena netto  (za okres 36 miesięcy)  .......................................................................................................zł

b) w tym, wynagrodzenie miesięczne brutto w okresie od 01.04. do 30.10. - wynosi:....................zł

(słownie złotych:........................................................................................................)  w tym

stawka podatku VAT:.......................%, kwota podatku VAT..................................zł

 cena netto ................................................................................................................zł

c) w tym, wynagrodzenie miesięczne brutto w okresie od 01.11. do 31.03 . - wynosi:....................zł

(słownie złotych:........................................................................................................)  w tym

stawka podatku VAT:.......................%, kwota podatku VAT..................................zł

 cena netto ................................................................................................................zł

2. Kwoty o których mowa w pkt. a), b), c) są zgodnie z wynagrodzeniem wykazanym w złożonej ofercie.
3. Strony umowy ustalają, że cena przedmiotu zamówienia określona przez Wykonawcę w ofercie ostatecznej została ustalona na okres ważności umowy i nie będzie podlegał zmianom z wyjątkiem przypadków przewidzianych niniejszą umową (§ 3) oraz wynikających z obowiązujących przepisów prawa.
4. W przypadku zmiany obowiązujących przepisów prawa dotyczących wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10.10.2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę, od chwili zmiany do końca trwania umowy zostanie przeliczony pkt. 1 – koszty osobowe z pochodnymi – załącznik nr 3b do formularza cenowego – według współczynnika uwzględniającego procentowy wzrost płacy minimalnej. Pozostałe wartości kosztowe nie podlegają zmianie. 
5. W przypadku zmiany wysokości podatku VAT cena netto przedmiotu zamówienia pozostaje bez zmian. Zmianie ulegnie cena brutto.

6. W przypadku zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o wartość wzrostu całkowitego kosztu Wykonawcy, jaką będzie on zobowiązany dodatkowo ponieść w celu uwzględnienia tej zmiany, przy zachowaniu kwot netto wynagrodzenia osób bezpośrednio wykonujących zamówienie na rzecz Zamawiającego. Na zasadach określonych w zdaniu poprzedzającym wynagrodzenie Wykonawcy zostanie obniżone, gdy zasady podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokość stawki składki na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne ulegną zmianie skutkującej zmniejszeniem obciążeń po stronie Wykonawcy.
7. Zmiany umowy, o których mowa w § 4 ust. 4,5 i 6 następować będą w drodze aneksu do niniejszej umowy i obowiązywać będą od dnia wejścia w życie stosownych przepisów prawa.

8. Warunkiem zmian umowy, o których mowa w § 4 ust. 4,5 i 6 jest wykazania przez Wykonawcę, 
iż zmiany miały wpływ na koszty wykonania przedmiotu zamówienia przez Wykonawcę 
i przedstawienie przez Wykonawcę stosownych wyliczeń i dokumentów potwierdzających, iż zmiany miały wpływ na koszty wykonania przedmiotu zamówienia.

§ 5

1. Zapłata za świadczone usługi nastąpi na podstawie comiesięcznych faktur wystawianych przez Wykonawcę, po otrzymaniu od Zamawiającego pisemnego potwierdzenia wykonania usługi stanowiącego załącznik faktury.
2. Zapłata faktury na rzecz Wykonawcy następować będzie przelewem na konto wskazane przez Wykonawcę w złożonej Zamawiającemu fakturze, w terminie 30 od daty wystawienia faktury.
3. Termin płatności uważa się za zachowany przez Zamawiającego, gdy obciążenie rachunku bankowego Zamawiającego nastąpi najpóźniej w dniu określonym w § 5 ust. 2 niniejszej umowy.
4. Do trzeciego dnia roboczego następnego miesiąca Specjalista do spraw Epidemiologii potwierdza wykonanie usługi w całym obiekcie szpitalnym i Przychodni przy ul. Chałubińskiego nr 1. Po otrzymaniu potwierdzenia, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym Wykonawca uzyskuje prawo wystawienia faktury VAT za miesiąc, w którym świadczył usługę.
5. W przypadku Wykonawcy, który działa w ramach konsorcjum, Zamawiający oświadcza, iż dopuszcza sytuację, w której każdy z podmiotów wchodzących w skład konsorcjum wystawia fakturę za tą część przedmiotu umowy, którą wykonał. W tej sytuacji, pozostali członkowie konsorcjum, wraz z wystawieniem faktury składają oświadczenia, iż zapłata przez Zamawiającego na rzecz wskazanego członka konsorcjum ma skutek w postaci zwolnienia Zamawiającego z zobowiązania wobec pozostałych członków konsorcjum. W odniesieniu do podmiotów wchodzących w skład konsorcjum pozostałe postanowienia § 5 ust. od 1 do 4 niniejszej umowy stosuje się odpowiednio.

§ 6
1. Wykonawca zobowiązany jest do wykonana przedmiotu umowy za pomocą własnego sprzęt i urządzeń, których parametry określone zostały w SIWZ w załączniku nr 13. 
2. Wykonawca oświadcza, iż sprzęt do utrzymania czystości wewnątrz budynków Zamawiającego wykorzystywany przez Wykonawcę do wykonania przedmiotu zamówienia jest nowy i nigdzie dotąd nieużywany przez Wykonawcę. Urządzenia i sprzęt do utrzymania czystości terenów zewnętrznych nie muszą być nowe, ale zgodnie z oświadczeniem Wykonawcy są sprawne technicznie oraz spełniają stawiane im wymagania BHP, p. poż. i inne wynikające z obowiązujących przepisów prawa. 
3. Wykonawca zobowiązany jest wykazać, iż sprzęt, który Wykonawca używa wewnątrz budynków Zamawiającego odpowiada warunkom określonym przez Zamawiającego, a w przypadku sprzętu,
o którym mowa w załączniku nr 13 do SIWZ, zobowiązany jest wykazać, w sposób wynikający z SIWZ, iż sprzęt posiada wymagane prawem atesty i certyfikaty.
4. Wykonawca zobowiązuje się do zastosowania przy realizacji przedmiotu zamówienia technologii 
i rozwiązań organizacyjnych, które nie pogorszą dotychczasowych standardów, w jakich realizowany był przedmiot zamówienia stosowanych przez Zamawiającego, określonych w zakresie usług w specyfikacji oraz zarządzeniach wewnętrznych dotyczących zagadnień sanitarno – higienicznych, a także muszą spełniać wymogi wynikające z obowiązujących przepisów prawa.
§ 7
1. Wykonawca zobowiązuje się, że personel, którym posłuży się przy wykonaniu przedmiot zamówienia będzie używał odzieży ochronnej zgodnie z wymogami ochrony zdrowia określonymi stosownymi przepisami oraz postanowieniami SIWZ.

2. Usługi stanowiące przedmiot zamówienia Wykonawca wykona wyłącznie przez osoby posiadające aktualne orzeczenie lekarskie i/lub orzeczenie lekarskie dla celów sanitarno - epidemiologicznych oraz aktualne szczepienia ochronne dla osób pracujących w placówkach medycznych, potwierdzone wpisem do pracowniczej książeczki zdrowia do celów sanitarno - epidemiologicznych. Książeczki te będą udostępniane na żądanie Zamawiającego. 

3. Wykonawca oraz personel, przy pomocy, którego Wykonawca wykonuje przedmiot umowy, zobowiązany jest do przestrzegania obowiązujących procedur higienicznych właściwych dla danej strefy reżimu sanitarnego, instrukcji i innych procedur obowiązujących u Zamawiającego (np. instrukcja transportu i przyjmowania zwłok do Zakładu Patomorfologii, Plan Higieny – sporządzanego przez Wykonawcę i zatwierdzanego przez Zamawiającego, instrukcji higieny rąk, instrukcji postępowania z bielizną szpitalną, instrukcji postępowania z odpadami, instrukcji postępowania w kuchenkach oddziałowych), zasad przemieszczania się personelu pomiędzy strefami brudnymi i czystymi. Osoby sprzątające pomieszczenia o zaostrzonym reżimie sanitarnym obowiązane są do przestrzegania takich samych zasad higieny, jak personel medyczny, który tam pracuje (np. zmiany obuwia, wierzchniej części odzieży, stosowania rękawic/masek, mycia/dezynfekcji rąk). Obowiązuje również stosowanie : – zasady postępowania na Bloku Operacyjnym, – izolacja chorych w szpitalu, postępowania 
z mieszankami i butelkami do żywienia noworodków i niemowląt. W przypadku wprowadzania w trakcie umowy zawartej z Wykonawcą nowych instrukcji, Wykonawca będzie zobowiązany również do ich przestrzegania.
4. Wykonawca zobowiązuje się do prowadzenia szkoleń personelu, przy pomocy, którego wykonuje przedmiot umowy. Roczny Plan szkoleń spełniający warunki określone w SIWZ stanowi załącznik do oferty Wykonawcy. Przed rozpoczęciem każdego kolejnego roku kalendarzowego, Wykonawca przedłoży roczny plan szkoleń uwzględniający terminy i miejsca szkolenia, Zespołowi Kontroli Zakażeń Szpitalnych (ZKZS) Zamawiającego. W przypadku zmiany terminu szkolenia, należy wcześniej przekazać pisemną informację do ZKZS. W terminie 3 dni od zakończenia szkolenia, Wykonawca zobowiązany jest przekazać do ZKZS, listę osób uczestniczących w szkoleniu uwzględniającą temat szkolenia oraz wskazującą osobę prowadzącą szkolenie. 

5. Niezależnie od postanowień ust. 4 Wykonawca zobowiązuje się do prowadzenia szkoleń nowoprzyjętych pracowników Wykonawcy na stanowisku pracy w danej komórce Zamawiającego,
w której nowoprzyjęty pracownik będzie pracował (szkolenie instruktażowe). Szkolenie instruktażowe nowoprzyjętego pracownika przeprowadza z ramienia Wykonawcy działający w jego imieniu koordynator. Wykonawca poprzez koordynatora jest zobowiązany do pisemnego powiadomieniu,
w terminie co najmniej 2 dni przed rozpoczęciem szkolenia Specjalisty ds. Epidemiologii Zamawiającego o szkoleniu. Fakt przeprowadzenia szkolenia jest potwierdzany na piśmie przez Pielęgniarkę / Położną Oddziałową, / Kierownika /, Koordynatora komórki organizacyjnej Zamawiającego, a potwierdzenie to jest przekazywania przez Wykonawcę do ZKZS. Wykonawca zobowiązany jest postępować odpowiednio analogicznie w przypadku koniczności zapewnienia zastępstwa. Osoba zastępująca powinna być przedstawiona przez koordynatora Wykonawcy Pielęgniarce/Położnej Oddziałowej/ Koordynatorowi komórki organizacyjnej Zamawiającego oraz wprowadzona przez koordynatora reprezentującego Wykonawcę poprzez szkolenie instruktażowe, za pisemnym potwierdzeniem, które należy przekazać do ZKZS.
6. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia osób koordynujących pracę personelu, którym posługuje się wykonując przedmiot zamówienia. Osoby koordynujące spełniają warunki określone w SIWZ, 
a przynajmniej jedna z nich, przebywająca bezpośrednio w miejscu wykonywania usługi, posiada minimum trzyletnie doświadczenie pracy w zakresie higieny szpitalnej. Osoby koordynujące wykonanie przedmiotu zamówienia ze stron Wykonawcy będą nadzorować pracę personelu w systemie i godzinach szczegółowo opisanych w Załączniku 1 do SIWZ.
7. Na 3 dni przed rozpoczęciem każdego miesiąca, Wykonawca zobowiązuje się do składania Głównej Pielęgniarce Szpitala, comiesięcznego wykazu: 

a. osób koordynujących pracę personelu Wykonawcy,

b. harmonogramu pracy osób koordynujących pracę personelu Wykonawcy.

8. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia stałej obsady personelu w poszczególnych jednostkach organizacyjnych Zamawiającego oraz zabezpieczenia zastępstw zgodnie z postanowieniami SIWZ.

9. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia serwisu na wezwanie, dostępnego na terenie obiektów Zamawiającego w tym poradni, który będzie wykorzystywany w przypadku skażenia powierzchni materiałem biologicznym/innego zabrudzenia wymagającego natychmiastowego usunięcia 
(np. usunięcie plam krwi, moczu, opróżnienie i przygotowanie do użycia basenów/kaczek, itp.) 
oraz przygotowania sal chorych do przyjęcia pacjentów poza godzinami, w których obecny jest pracownik sprzątający w danej komórce organizacyjnej. Czas reakcji do 15 minut od momentu zgłoszenia.

10. Personelowi, którym Wykonawca posługuje się przy wykonaniu zamówienia, nie wolno udzielać informacji o stanie zdrowia chorych oraz dostarczać chorym leków i pożywienia.

11. Personel Wykonawcy zobowiązany jest do utrzymania higieny osobistej, estetycznego , schludnego wyglądu i ponadto do szczególnie życzliwego traktowania pacjentów Zamawiającego oraz osób trzecich przebywających na terenie Zamawiającego, a także do przestrzegania Karty Praw Pacjenta.
W przypadku rażącego zaniedbania dotyczącego higieny osobistej, estetycznego, schludnego wyglądu,- pracownika Wykonawcy, Przedstawiciele Zamawiającego tj. - Pielęgniarka/Położna Oddziałowa / Kierownik/ Koordynatorowi komórki organizacyjnej Zamawiającego mają prawo odsunąć od pracy pracownika i zażądać zastępstwa.

12. Zamawiający wymaga przy realizacji przedmiotu mowy określonego w § 1 zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez Wykonawcę lub podwykonawcę osób wykonujących wskazane poniżej czynności:
a) czynności utrzymania czystości,

b) koordynowania pracy osób wykonujących czynności utrzymania czystości.

13. W trakcie realizacji zamówienia Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie spełniania przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w ust.12 czynności. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do: 
a) żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów i dokonywania ich oceny,
b) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów,
c) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia.

14. W trakcie realizacji zamówienia na koniec każdego kwartału roku oraz na każde wezwanie Zamawiającego w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie, nie krótszym niż 14 dni, Wykonawca przedłoży Zamawiającemu jeden z wskazanych poniżej dowodów, w celu potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez Wykonawcę lub podwykonawcę osób wykonujących wskazane w ust. 12 czynności na terenie WS SP ZOZ Nowa Sól:

· oświadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie Zamawiającego. Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, imion
i nazwisk tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy lub podwykonawcy;
· druk RCA potwierdzający opłacanie przez wykonawcę lub podwykonawcę składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy z zaznaczonymi osobami które wykonują prace na terenie WS SP ZOZ Nowa Sól;
15. Z tytułu niespełnienia przez Wykonawcę wymogu zatrudnienia osób wykonujących czynności 
u Zamawiającego na terenie WS SP ZOZ Nowa Sól, na podstawie umowy o pracę, Zamawiający przewiduje sankcję w postaci obowiązku zapłaty przez Wykonawcę kary umownej w wysokości 0,5% wynagrodzenia należnego Wykonawcy za wykonanie usługi za miesiąc, w którym stwierdzono przypadek nienależytego wykonania umowy, za każdy stwierdzony przypadek osobno Niezłożenie przez Wykonawcę w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie żądanych przez Zamawiającego dowodów w celu potwierdzenia spełnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę traktowane będzie jako niespełnienie przez wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w punkcie 1 czynności. 
16. W przypadku stwierdzenia, iż Wykonawca nie zatrudnia w badanym okresie takiej ilości osób, jaką wskazał w Tabeli nr 2- Kalkulacja Szczegółowa i zmniejszenie to przekracza 5% od deklarowanej liczby, Zamawiający dokona zmniejszenia wynagrodzenia należnego Wykonawcy za badany okres o taki procent, o jaki Wykonawca zatrudnił mniej osób. Jeżeli Wykonawca przedłoży Zamawiającemu dowody, iż zmniejszenie liczby pracowników miało miejsce tylko w jednym z miesięcy, a nie w całym badanym okresie, Zamawiający dokona zmniejszenia wynagrodzenia tylko za ten miesiąc. 
17. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę lub podwykonawcę, Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy.
18. Wykonawca w dniu podpisania mowy zobowiązany jest dostarczyć Zamawiającemu obowiązującą jego pracowników instrukcję postępowania po ekspozycji zawodowej. Instrukcję postępowania po ekspozycji zawodowej obowiązująca u Zamawiającego nie obejmuje pracowników Wykonawcy. Zasady ponoszenia kosztów wykonanych u Zamawiającego badań i/lub wdrożenia profilaktyki antyretrowirusowej pracowników Wykonawcy określa Załącznik 1 do SIWZ.
§ 8
1. Wykonawca zapewnia dla swojego personelu preparaty do higieny rąk (dostępne na wózkach sprzątających), środki ochrony osobistej (w tym rękawice); a ponadto środki 
do codziennego mycia / dezynfekcji sprzętu i powierzchni, preparaty do mycia gruntownego, 
do czyszczenia powierzchni, do konserwacji podłóg, preparaty do mycia i konserwacji powierzchni chromowanych,  konserwacji balustrad oraz wszelkie inne środki i materiały potrzebne do wykonania przedmiotu zamówienia określonego w § 1 zgodnie z SIWZ.
2. Doboru preparatów do codziennego mycia / dezynfekcji sprzętu i powierzchni, dokonuje Wykonawca
jednak przed ich zastosowaniem muszą być one zaakceptowane przez Zespół Kontroli Zakażeń Szpitalnych. 
3. Doboru preparatów do mycia gruntownego i konserwacji podłóg oraz preparatów do mycia i konserwacji powierzchni chromowanych i konserwacji balustrad ze stali nierdzewnej dokonuje Wykonawca 
w oparciu o zalecenia producentów. Ponadto wybór musi zostać dodatkowo zaakceptowany przez Dział Techniczny i Dział Gospodarczy.

4. Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć Zamawiającemu w terminie 3 dni od podpisania niniejszej umowy aktualne karty charakterystyki produktów niebezpiecznych. Równolegle z kartami charakterystyki produktów niebezpiecznych w formie pisemnej, Wykonawca złoży u Zamawiającego 
w Dziale Administracyjno  - Gospodarczym karty charakterystyki w formie elektronicznej 
§ 9
1. Wykonawca zobowiązany jest posiadać umowę ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia na sumę ubezpieczenia nie mniejszą niż 2.000.000,00zł. 

2. W czasie obowiązywania niniejszej umowy Wykonawca jest zobowiązany najpóźniej w ostatnim dniu obowiązywania umowy ubezpieczenia przedstawić nową polisę lub dokument potwierdzający zawarcie umowy ubezpieczenia oraz najpóźniej w dniu upływu terminu płatności, dowód opłacenia składki ubezpieczeniowej jeżeli jest ona płatna w ratach.

3. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe z tytułu niewykonania i nienależytego wykonania przedmiotu zamówienia określonego w § 1 umowy. Wykonawca zobowiązany jest do zachowania szczególnej staranności przy uwzględnieniu zawodowego charakteru prowadzonej przez siebie działalności.
§ 10
1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za wykonanie przedmiotu zamówienia określonego w § 1
w sposób sprzeczny z wymogami BHP, PIP, PIS, P-poż. i zasadami ochrony środowiska. Kary nałożone przez organy państwowe za nieprzestrzeganie przepisów BHP i innych wymienionych 
w zdaniu poprzedzającym, przy wykonaniu przedmiotu zamówienia określonego w §1 umowy, obciążają Wykonawcę. Jeżeli na Zamawiającego zostanie nałożona kara przez uprawniony organ, spowodowana nie wykonaniem lub nienależytym wykonaniem umowy, Zamawiający potrąci kwotę kary z wynagrodzenia Wykonawcy.
2. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za szkody Zamawiającego powstałe na skutek niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu umowy określonego w § 1. Odpowiedzialność Wykonawcy, 
o której mowa w zdaniu pierwszym, obejmuje szkody na pracownikach i mieniu Zamawiającego, na pacjentach szpitala i innych osobach przebywających na terenie szpitala. W przypadku zasądzenia prawomocnym wyrokiem sądu odszkodowania od Zamawiającego z przyczyn, które są skutkiem nie wykonania lub nienależytego wykonania niniejszej umowy przez Wykonawcę, Zamawiający potrąci kwotę odszkodowania z wynagrodzenia Wykonawcy lub Zamawiającemu przysługuje roszczenie o zwrot przez Wykonawcę kwoty odpowiadającej wysokości odszkodowania.
3. Wykonawca oświadcza, że podejmie wszelkie działania zmierzające do zwolnienia Zamawiającego
z odpowiedzialności, w przypadku podniesienia wobec Zamawiającego roszczeń przez pracowników, pacjentów Zamawiającego, względnie inne osoby przebywające na terenie Zamawiającego, które poniosły szkodę na skutek niewykonywania lub nienależytego wykonywania niniejszej umowy przez Wykonawcę, z zastrzeżeniem postanowień § 11 ust. 13 niniejszej umowy.
§ 11
1. Wszelkich uzgodnień w zakresie realizacji niniejszej umowy Wykonawca winien dokonywać 
ze Specjalistą do spraw Epidemiologii Zamawiającego lub Kierownikiem Działu Gospodarczego Zamawiającego. Ustalenia te należy traktować jak dokonane z Zamawiającym.
2. Osoby wymienione § 11 ust. 1 oraz inni przedstawiciele Zamawiającego ( np. Pielęgniarka/Położna Oddziałowa, Kierownik, Koordynator komórki organizacyjnej Zamawiającego) mają prawo dokonywać, w imieniu Zamawiającego, kontroli realizacji obowiązków wynikających z umowy oraz zgłaszać w tym zakresie wnioski i zastrzeżenia oraz mogą dokonywać kontroli doraźnych. Z przeprowadzonych kontroli zostanie sporządzony protokół zgodnie z załącznikiem nr 15 do SIWZ. 
3. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego przypadku niewykonywania lub nienależytego wykonywania umowy przez Wykonawcę, Zamawiający wzywa Wykonawcę (w osobie wskazanego w załączniku Potencjał kadrowy koordynatora, na podany tam numer telefonu) do usunięcia stwierdzonych uchybień i w przypadku ich nie usunięcia w ciągu 2 godzin od zgłoszenia, uprawniony jest do zlecenia wykonania zastępczego na koszt i ryzyko Wykonawcy. Niezależnie od uprawnienia Zamawiającego do zlecenia wykonania zastępczego okoliczność niewykonywania lub nienależytego wykonywania umowy przez Wykonawcę zostaje udokumentowania przez Zamawiającego w protokole (załącznik nr 15 do SIWZ) i stanowi podstawę zastosowania kar umownych.
4. O terminie i miejscu podjęcia kontroli decyduje Zamawiający. Brak udziału Przedstawiciela Wykonawcy pomimo jego powiadomienia (w osobie wskazanego w załączniku Potencjał kadrowy koordynatora, na podany tam numer telefonu) nie wpływa na przebieg kontroli i ważność dokonanych w jej ramach ustaleń.

5. Wyniki kontroli dokumentowane są w Protokole kontroli - załącznik nr 15, którego kopia przekazywana jest Wykonawcy.

6. Jeżeli Wykonawca nie zgadza się z ustaleniami zawartymi w protokole, winien jest swoje stanowisko uzasadnić na piśmie, załączając stosowne dowody, w terminie 5 dni roboczych od doręczenia mu Protokołu.

7. W razie stwierdzenia przypadków nie wykonywania lub nienależytego wykonania umowy, przez które Zamawiający i Wykonawca rozumieją w szczególności:

a) nieużywanie przez personel Wykonawcy odzieży ochronnej zgodnie z wymogami ochrony zdrowia określonymi stosownymi przepisami oraz postanowieniami SIWZ,

b) dopuszczenie przez Wykonawcę do wykonywania przedmiotu zamówienia przez osoby nie posiadające aktualnego orzeczenia lekarskiego i/lub orzeczenia lekarskiego dla celów sanitarno - epidemiologicznych oraz aktualnego szczepienia ochronnego dla osób pracujących
w placówkach medycznych,

c) nieprzestrzeganie procedur higienicznych właściwych dla danej strefy reżimu sanitarnego, instrukcji i innych procedur obowiązujących u Zamawiającego,
d) nieprzedstawienie ZKZS w terminie rocznego planu szkoleń pracowników Wykonawcy,
e) nieprzeprowadzenie szkolenia instruktażowego na stanowisku pracy pracowników nowoprzyjętych oraz pracowników wykonujących zastępstwo,
f) niepotwierdzenie zgodnie z umową faktu przeprowadzenie szkolenia instruktażowego na stanowisku pracy pracowników nowoprzyjętych oraz pracowników wykonujących zastępstwo,
g) niezłożenie w terminie Głównej Pielęgniarce Szpitala wykazu osób koordynujących pracę personelu Wykonawcy lub harmonogramu ich pracy,
h) stosowanie środków dezynfekcyjnych o spektrum innym niż wskazane lub w niewystarczającej ilości / stężeniu / niewłaściwym doborze stosownie do zagrożenia,
i) stosowanie preparatów do codziennego mycia / dezynfekcji sprzętu i powierzchni niezaakceptowanych przez Zespół Kontroli Zakażeń Szpitalnych,
j) nieprzedłożenie w terminie wynikającym z umowy polisy lub dokumentu potwierdzającego zawarcie umowy ubezpieczenia na kolejny okres
k) uzyskanie niższego niż 80% punktów wskaźnika określającego stopień realizacji usługi sprzątania (zgodnie z obowiązującą u Zamawiającego instrukcją dotyczącą kontroli epidemiologicznej), 
l) brak potwierdzenia wykonania usługi w formularzu autoryzacji,

m) brak kompletu wymaganego sprzętu w siedzibie Zamawiającego,

Protokół zawiera wniosek o zastosowanie kar umownych.

8. Decyzję o zastosowaniu kary umownej podejmuje Zamawiający i wymierza ją w wysokości 0,2 % wynagrodzenia należnego Wykonawcy za wykonanie usługi za miesiąc, w którym sporządzono Protokół kontroli realizacji obowiązków wynikających z umowy zawierający wniosek o zastosowaniu kar umownych, za każdy stwierdzony przypadek nie wykonania lub nienależytego wykonania umowy osobno.

9. Trzykrotne sporządzenie przez Protokołu kontroli zawierającego wniosek o zastosowanie kar umownych w okresie 6 miesięcy, skutkuje wymierzeniem przez Zamawiającego kary umownej 
w wysokości 5.000,00 zł.
10. Protokół kontroli czystości stanowiący podstawę wymierzenia kary umownej, o której mowa w § 10 ust. 9, nie może być podstawą zastosowania tej kary ponownie. 
11. Zamawiającemu przysługują także kary umowne z tytułu:
a) odstąpienia od umowy z przyczyn obciążających Wykonawcę, w wysokości 10% kwoty kreślonej w § 4 ust. 1 pkt. a umowy;
b) za opóźnienie w przystąpieniu przez Wykonawcę do wykonania umowy, za każdy dzień opóźnienia w wysokości 0,5 % kwoty kreślonej w § 4 ust. 1 pkt. a umowy;.

12. Zamawiający może odstąpić od zastosowania kar umownych wymierzonych z tytułu nie wykonania lub nienależytego wykonania umowy w celu polubownego zakończenia sporu.

13. W przypadku, gdy Zamawiający pokryje szkodę osobie trzeciej, powstałą w związku z niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem usługi przez Wykonawcę, Wykonawca zwróci Zamawiającemu kwotę pokrytej szkody i wszystkie koszty, jakie Zamawiający poniósł w związku z roszczeniem osoby trzeciej.

14. Zamawiający zastrzega sobie prawo potrącenia przysługujących mu roszczeń określonych w niniejszym paragrafie, z roszczeniami Wykonawcy z tytułu wynagrodzenia za świadczoną usługę.

15. Strony zastrzegają sobie prawo dochodzenia odszkodowania przewyższającego zastrzeżone kary umowne do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody.

§ 12
1. Oprócz przypadków określonych w kodeksie cywilnym, Zamawiający może odstąpić od umowy, w następujących przypadkach:

a. w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży interesie publicznym. Odstąpienie od umowy przez Zamawiającego w tym przypadku powinno nastąpić w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach.

b. trzykrotnego wymierzenia Wykonawcy kary umownej o której mowa w § 11 ust. 9 niniejszej umowy.

c. jeżeli organ administracji publicznej zastosował wobec Zamawiającego lub Wykonawcy karę 
z powodu naruszenia przepisów sanitarno – epidemiologicznych lub innych mających zastosowanie do świadczonych usług, a Wykonawca nie wykonał zaleceń pokontrolnych, chyba że Wykonawca nie ponosi winy za spowodowanie sytuacji stanowiącej podstawę nałożenia kary.

d. Jeżeli Wykonawca nie okaże w ciągu miesiąca od zawarcia niniejszej umowy polisy ubezpieczeniowej, o której mowa w § 9 niniejszej umowy albo nie zawrze umowy ubezpieczenia, 
o której mowa w § 9 niniejszej umowy albo w którymkolwiek okresie obowiązywania niniejszej umowy, doprowadzi do wygaśnięcia umowy ubezpieczenia przed terminem także z powodu nie zapłacenia składki albo zawrze umowę ubezpieczenia o treści nie odpowiadającej postanowieniom § 9 niniejszej umowy.

2. Zastrzeżone na rzecz Zamawiającego w ust. 1 pkt. b – d prawo odstąpienia od umowy może zostać wykonane przez Zamawiającego w terminie 90 dni roboczych od powzięcia przez Zamawiającego wiadomości o okolicznościach stanowiących podstawę wykonania prawa odstąpienia od umowy.

3. Wykonawca może wypowiedzieć umowę za trzy miesięcznym okresem wypowiedzenia liczonym na koniec miesiąca kalendarzowego, jeżeli Zamawiający, pomimo ponownego wezwania na piśmie, dopuszcza się zwłoki w płatnością przez okres trzech miesięcy następujących kolejno po sobie. 
4. Wyłącza się możliwość częściowego wypowiedzenia umowy ( w zakresie jednego lub kilku elementów usługi).

5. W przypadku zwłoki Zamawiającego w zapłacie wynagrodzenia należnego za wykonanie usługi Wykonawcy przysługują odsetki za opóźnienie.
§ 13
1. Zamawiający udostępnia Wykonawcy pomieszczenia niezbędne do świadczenia usługi według kalkulacji zawartej w pkt. XIV załącznika nr 1 – Opis przedmiotu zamówienia.

2. Zmiana stawki podatku od nieruchomości należnego za 1 m2 powierzchni, uchwalona przez Radę Miasta Nowej Soli, powoduje zmianę stawki określonej w punkcie 1 i nie stanowi zmiany treści umowy. Zamawiający każdorazowo i niezwłocznie poinformuje, w formie pisemnej, Wykonawcę o uchwalonych przez Radę Miasta zmianach stawek podatku od nieruchomości, co powoduje uwzględnienie zmian we wzajemnych rozliczeniach od dnia wejścia w życie uchwały Rady Miasta Nowej Soli.

3. Koszty związane z korzystaniem przez Wykonawcę z energii elektrycznej, wody, kanalizacji, wywozu nieczystości obciążają Wykonawcę, a rozliczenie ich następuje ryczałtowo w zależności od używanego sprzętu i ilości osób zatrudnionych, na podstawie odrębnej umowy dotyczącej wykorzystania mediów.

§ 14
1. Wykonawca zobowiązuje się w okresie obowiązywania Umowy oraz po jej wygaśnięciu lub rozwiązaniu, do zachowania w  ścisłej tajemnicy wszelkich informacji pozyskanych w związku z realizacją / w trakcie realizacji umowy obejmujących: danie osobowe, informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa, informacje, która mogą nieć wpływ na funkcjonowanie lub stan bezpieczeństwa Zamawiającego.

2. Ujawnienie informacji, o których mowa w ust. 1, niezależnie od sposobu ich ujawniania, 
w przypadku, gdy ma zostać dokonane w celu innym niż należyte wykonanie Umowy, jest dopuszczalne tylko za uprzednim zezwoleniem Zamawiającego, wyrażonym w formie pisemnej pod rygorem nieważności, przy czym w razie wątpliwości należy skonsultować zamiar ujawnienie informacji 
z przedstawicielem Zamawiającego. 

3. W przypadku, gdy Wykonawca został zobowiązany do ujawnienia informacji, o których mowa w ust. 1
w całości lub w części uprawnionemu organowi, w granicach obowiązującego prawa, Wykonawca zobowiązany jest uprzedzić Zamawiającego o nałożonym na niego obowiązku. 
4. W razie powzięcia przez Wykonawcę wiedzy o nieuprawnionym ujawnieniu informacji, o których mowa w ust. 1 zobowiązany jest on niezwłocznie powiadomić o tym fakcie Zamawiającego w celu umożliwienia podjęcia stosownych środków zapobiegawczych. 
5. Wykonawca ma obowiązek zapewnić ochronę informacji dotyczących danych osobowych według najwyższych przewidzianych prawem standardów, przestrzegać przepisów Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych
w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE. 

§ 15
Zmiana niniejszej umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności.

§ 16
1. Zakazuje się istotnych zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru wykonawcy, z zastrzeżeniem postanowień ust. 2.

2. Zamawiający dopuszcza zmiany do umowy uzasadnione:

2.1 ważnymi przyczynami organizacyjnymi leżącymi po stronie Zamawiającego, 
w szczególności planowanymi i nieplanowanymi remontami, o których mowa w § 3 niniejszej umowy i w zakresie tam wskazanym,

2.2 ważnymi przyczynami organizacyjnymi, skutkującymi zmianami powierzchni poszczególnych stref reżimu sanitarnego, względnie powstaniem nowych jednostek funkcjonalnych przewidzianymi w § 3 niniejszej umowy i w zakresie tam wskazanym,

2.3 ważnymi przyczynami organizacyjnymi, skutkującymi zmianami godzin funkcjonowania jednostek organizacyjnych Zamawiającego, przewidzianymi w § 3 niniejszej umowy i w zakresie tam wskazanym,

2.4 zmianą płacy minimalnej, przewidzianą w § 4 niniejszej umowy i w zakresie tam wskazanym,
2.5 zmianą stawki podatku VAT, o której mowa w § 4 niniejszej umowy i w zakresie tam wskazanym,
2.6 zmianą zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne, o której mowa w § 4 niniejszej umowy i w zakresie tam wskazanym.
2.7 Koniecznością przesunięcia terminów umownych, jako następstwem okoliczności, których nie można było przewidzieć, a wynikających:

a) z powodu działań osób trzecich uniemożliwiających wykonanie dostaw, które to działania nie są konsekwencją winy którejkolwiek ze stron.

b) z powodu siły wyższej, np. wystąpienia zdarzenia losowego wywołanego przez czynniki zewnętrzne, którego nie można było przewidzieć z pewnością, w szczególności zagrażającego bezpośrednio życiu lub zdrowiu ludzi lub grożącego powstaniem szkody w znacznych rozmiarach.

2.8 Wygaśnięciem umowy przed terminem określonym w § 2  umowy z uwagi na to, że wartość przedmiotu umowy, przed upływem okresu obowiązywania umowy, osiągnęła wysokość maksymalnego wynagrodzenia, które Wykonawca może uzyskać zgodnie z postanowieniami § 4  umowy.

2.9 Gdy wartość  wykonanego przedmiotu zamówienia nie przekroczy maksymalnego wynagrodzenia, 
o którym mowa w § 4  umowy, w terminie wskazanym w § 2, umowa może zostać przedłużona – 

w drodze aneksu.  

2.10 W przypadku, braku na rynku środków do utrzymania czystości  wskazanych przez Wykonawcę 
w złożonej ofercie z przyczyn niezależnych od Wykonawcy (np. wycofanie z rynku, zaprzestanie produkcji, wycofanie z obrotu) istnieje możliwość zastąpienia tych środków  produktem równoważnym. Warunkiem zastosowania produktu równoważnego jest dostarczenie go Zamawiającemu po cenie nie wyższej niż wynikająca w umowie dla przedmiotu zamówienia oraz wykazanie przez Wykonawcę, 
iż produkt równoważny posiada te same lub lepsze parametry i zastosowanie. 

2.11. Zmiany rachunku bankowego Wykonawcy.

3. Wszczęcie procedury dokonania zmian w umowie uzależnione jest od złożenie wniosku przez stronę inicjującą zmianę zawierającego: opis propozycji zmian, uzasadnienie zmian, obliczenie kosztów zmian.

§ 17
1. W wypadku odstąpienia od umowy Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia za część umowy wykonaną do daty odstąpienia od umowy.

2. W przypadku złożenia oświadczenia o odstąpieniu od umowy pozostają w mocy postanowienia § 7 ust. 15, § 9, § 10, § 11 ust. 8 – 9, ust. 11 i § 14 niniejszej umowy.
§ 18
Wykonawca nie może bez pisemnej zgody Zamawiającego zbywać wierzytelności wynikających 
z niniejszej umowy. 

§ 19
W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego, ustawy Prawo zamówień publicznych i innych aktów prawnych powszechnie obowiązujących.

§ 20
1. Wszelkie spory związane z wykonaniem umowy rozstrzygane będą przez Sądy miejscowo właściwe 
ze względu na siedzibę Zamawiającego.

2. Umowę niniejszą sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej 
ze stron.

Załączniki:

ZAMAWIAJĄCY                                                                                                        WYKONAWCA 

	Oświadczenie wykonawcy
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	wiElospecjalistyczny szpital spzoz w nowej soli
	Adm - 270

	
	
	Wydanie: 01

	
	
	Ważne od: 01.09.2018r.


Nazwa firmy: ...................................................................

Adres:..............................................................................

Upoważniony przedstawiciel:..............................................

Oświadczam, że zapoznałem się z treścią dokumentu ZA/I/01 Instrukcja dla dostawców usług – wykonawców dot. ochrony środowiska, opisującego zasady postępowania w zakresie wywierania wpływu na środowisko przez Wykonawców realizujących zadania na terenie Wielospecjalistycznego Szpitala Samodzielnego Publicznego Zakładu Opieki Zdrowotnej w Nowej Soli w ramach zawartych umów/zleceń/zamówień.

Zobowiązuję się do przestrzegania zasad wynikających z powyższej Instrukcji jak również zobowiązuję się do zapoznania z jej treścią pracowników mojej firmy oraz osób, które będą realizowały przedmiot umowy w moim imieniu 

(nr umowy/zamówienia ...................................................z dnia .....................................).

....................................................                       ............................................................
            Miejscowość i data                                        Czytelny podpis Wykonawcy 
                                                                                lub osoby reprezentującej 
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