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ZMIANA TREŚCI SIWZ (2) 
dotyczy: 
postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego pn. „Świadczenie usług transportu medycznego na potrzeby Wielospecjalistycznego Szpitala Samodzielnego Publicznego Zakładu Opieki Zdrowotnej w Nowej Soli”.
Działając na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (j.t.: Dz. U z 2017, poz.1579 z późń.zm.) Zamawiający wprowadza zmiany do SIWZ na podstawie uwzględnionego w części odwołania oraz na podstawie udzielonych odpowiedzi. 

Zmiany zostały oznaczone kolorem czerwonym. 

1. W rozdziale XII zmianie ulega pkt. 2 ppkt. 2.2b:

jest:

b. Warunek w rozumieniu Zamawiającego spełnia Wykonawca, który dysponuje przynajmniej: 

- w zakresie zadania 1- 2 ambulansami typu A1, A2 lub B 

- w zakresie zadania 3- 2 busami 9-osobowymi przystosowanymi do przewozu osób niepełnosprawnych oraz 2 ambulansami A2 do przewozu osób w pozycji leżącej. 

W zakresie zadanie 2 Zamawiający wydzierżawi Wykonawcy ambulans. 

Dodatkowo dla zabezpieczenia działań Zamawiającego w zakresie wszystkich trzech zadań Wykonawca zobowiązany jest posiadać 2 zastępcze Ambulanse typu A2 lub B w gotowości przez 24 godz. na dobę.

Wszystkie pojazdy muszą być sprawne technicznie oraz w przypadku karetek spełnić normę 
PN-EN 1789 dla karetki klasy A1 i A2. Środek transportu medycznego spełniać musi wymagania sanitarne i techniczne określone w przepisach prawa. 

winno być: 

b. Warunek w rozumieniu Zamawiającego spełnia Wykonawca, który dysponuje przynajmniej: 

w zakresie zadania 1 – 2 (dwoma) ambulansami typu A1, A2 lub B 

- w zakresie zadania 3 - 2 (dwoma) busami 9-osobowymi przystosowanymi do przewozu osób niepełnosprawnych oraz 2 (dwoma) ambulansami A2 do przewozu osób w pozycji leżącej. 

W zakresie zadanie 2 Zamawiający wydzierżawi Wykonawcy ambulans. 

Dodatkowo dla zabezpieczenia działań Zamawiającego w zakresie wszystkich trzech zadań Wykonawca zobowiązany jest posiadać 2 zastępcze Ambulanse: 1 (jeden) typu A2 i 1 (jeden) typu B 
w gotowości przez 24 godz. na dobę.

Wszystkie pojazdy muszą być sprawne technicznie oraz w przypadku karetek spełnić normę 
PN-EN 1789 dla karetki klasy A2. Środek transportu medycznego spełniać musi wymagania sanitarne i techniczne określone w przepisach prawa. 

2. W rozdziale XIV zmianie ulega pkt. 6 ppkt. a:

jest:

6. W celu potwierdzenia przez wykonawcę spełnienia warunków udziału w postępowaniu dotyczących uprawnień lub kompetencji, zdolności technicznej lub zawodowej oraz sytuacji ekonomicznej lub finansowej zamawiający żąda dostarczenia następujących dokumentów: 
a) wpis do Rejestru Jednostek Transportu Medycznego 

winno być: 
6. W celu potwierdzenia przez wykonawcę spełnienia warunków udziału w postępowaniu dotyczących uprawnień lub kompetencji, zdolności technicznej lub zawodowej oraz sytuacji ekonomicznej lub finansowej zamawiający żąda dostarczenia następujących dokumentów: 
a) wpis do Rejestru Podmiotów Leczniczych  

3. W rozdziale XXVI zmianie ulega pkt. 1 ppkt. 1.5:

jest:

1.5 Zamawiający w zakresie Zadania 2 zawrze z Wykonawca umowę dzierżawy karetki, która jest jego własnością.

Główne postanowienia umowy to: 

-karetka zostanie oddana Wykonawcy w dzierżawę bezpłatnie, 

- wszystkie koszty związane z bieżącą eksploatacją (paliwo, olej itp.) jak również związane 
z naprawą karetki w czasie dzierżawy ponosi Wykonawca, 

- Zamawiający odpowiedzialny jest za ubezpieczenie wydzierżawionej karetki.

winno być: 

1.6 Zamawiający w zakresie Zadania 2 zawrze z Wykonawca umowę dzierżawy karetki, która jest jego własnością.
Zamawiający posiada karetkę Renault Master z roku 2009 – ambulans typu B. Stan techniczny dobry, przebieg 456 000 km.

Główne postanowienia umowy to: 

-karetka zostanie oddana Wykonawcy w dzierżawę bezpłatnie, 

- wszystkie koszty związane z bieżącą eksploatacją (paliwo, olej itp.) jak również związane 
z naprawą karetki w czasie dzierżawy ponosi Wykonawca, 

- Zamawiający odpowiedzialny jest za ubezpieczenie wydzierżawionej karetki.

4.Termin składania ofert we wszystkich miejscach, gdzie został wskazany:

JEST :

19.04.2019r. godz. 10:0

WINNO BYĆ  : 

23.04.2019r. godz. 10.00

5. Termin otwarcia ofert we wszystkich miejscach, gdzie został wskazany: 
JEST:

19.04.2019r. godz. 10:30

WINNO BYĆ  : 

23.04.2019r. godz. 10.30

6. Pozostałe zapisy SIWZ pozostają bez zmian.
7. W załączeniu poprawione: 

a)  załączniki nr 1- Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia

b) załącznik nr 6- Projekt Umowy 

c) załącznik nr 9- Wykaz środków transportu  


Załącznik nr 1 do SIWZ 

SZCZEGÓŁÓWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi transportu medycznego pacjentów WS SP ZOZ NOWA SÓL, UL. CHAŁUBIŃSKIEGO 7, rozumianego jako przewóz pacjentów (transport w stanie zagrożenia życia, konsultacje i badania diagnostyczne, przekazanie pacjenta do innego podmiotu leczniczego oraz transport do domu), materiałów biologicznych (krwi, materiałów krwiopochodnych 
i materiału biologicznego do badań). 

Zadanie nr 1. Wykonawca zobowiązany będzie do świadczenia usługi środkami transportu medycznego w dni powszednie od poniedziałku do piątku w godz. Od 7:00 do 19:00 oraz zabezpieczenie dodatkowego transportu na zlecenie zamawiającego (24h). Wykonawca powinien zapewnić ciągłość świadczenia usług dla WS SP ZOZ Nowa Sól na wypadek awarii pojazdu lub nieobecności osoby obsługującej ten transport w sposób wcześniej ustalony.

Karetka Transportowa T- poniedziałek -piątek w godzinach 7:00-19:00. 

Zadanie nr 2. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi transportu medycznego pacjentów WS SP ZOZ NOWA SÓL, UL. CHAŁUBIŃSKIEGO 7. Wykonawca zobowiązany będzie do świadczenia usługi środkami transportu medycznego całodobowo od niedzieli do niedzieli. 

Karetka „Ogólna” całodobowo- niedziela-niedziela 

Zamawiający oddaje w umowę dzierżawy kartkę dla celów realizowania usługi . 

Wykonawca zabezpiecza kierowcę do świadczenia usługi. Zamawiający zabezpiecza ratownika medycznego. 

Zadanie 3 -Transport osób dializowanych 

- poniedziałek-sobota 7:00-24:00 (3 zmiany) oraz:

- dodatkowe dializy (ostre przypadki)-niedziela 1:00-19:00

- przewozy na przeszczepy (niedziela-niedziela) całodobowo

W tym celu Wykonawca zabezpiecza 2 busy 9 osobowe przystosowane do przewozu osób niepełnosprawnych oraz 2 ambulanse A2 do przewozu osób w pozycji leżącej 

W razie potrzeby dokonania transportu sanitarnego poza wymienionymi dniami i godzinami oraz w razie awarii podstawowych pojazdów Wykonawca zabezpiecza 2 ambulanse : 1 (jeden) typu A2 i 1 (jeden) typu B oraz kierowcę.  

Zabezpieczenie dotyczy obsługi wszystkich 3 Zadań. 

Zadanie 4- poprzez obsługę techniczną ZRM „S”, „P” Nowa Sól, „P” Kożuchów, karetki ogólnej.

W zakres obsługi technicznej wchodzi: 

a) kontrolowanie zużycia paliwa w okresach miesięcznych (stosownie do ustalonej normy) 

b) zestawienie zbiorcze zużycia paliwa na każdy pojazd z uwzględnieniem przepalu lub oszczędności zużytego paliwa

c)  rozliczanie kart drogowych w zakresie przejechanych kilometrów

d) kontrolowanie przeglądów i obsługi pojazdów

e)  uzgadnianie przeglądów serwisowych 

f) uzgadnianie napraw „szybkich” (klocki hamulcowe, wymiana oleju itp.)

g) zabezpieczenie pojazdów w niezbędne akcesoria (żarówki, płyny eksploatacyjne, oleje, legalizacja gaśnic)  

h) raporty z napraw oraz uszkodzeń pojazdów

i) obsługa GPS i całodobowe koordynowanie pracy pojazdów w zakresie zamiany pojazdów w razie awarii  

Warunki szczegółowe wymagane od wykonawców dotyczące realizacji powyższych zadań: 

Wykonawca lub osoba przez niego wyznaczona do świadczenia usługi, powinna spełniać następujące warunki:

- kierowca pojazdu posiadać powinien prawo jazdy wymagane odrębnymi przepisami kategorii 

- kierowca pojazdu posiadać powinien zezwolenie na prowadzenie pojazdów uprzywilejowanych, 

- kierowca pojazdu powinien być zaszczepiony przeciwko WZW, 
- kierowca musi posiadać kurs Kwalifikowanej Pomocy Przedmedycznej 

- dyspozycyjność przez 7 dni w tygodniu,

Przyjmujący zamówienie odpowiedzialny jest za:

- powierzony mu sprzęt i rzeczy

- zachowanie tajemnicy w zakresie powziętych podczas wykonania informacji,

- przestrzeganie przepisów BHP i Ppoż

Wykonawca powinien:

- zapewnić ciągłość świadczenia usług dla WS SP ZOZ Nowa Sól na wypadek awarii pojazdu 
i posiadać, co najmniej 2 zastępcze Ambulanse: 1 (jeden) typu A2 i 1 (jeden) typu B. w gotowości  przez 24 godz. na dobę. 

- posiadać (o ile odrębne przepisy prawa stanowią takie wymagania) uprawnienia do wykonywania działalność objętej przedmiotem zamówienia. Wykonawca musi być zarejestrowany jako podmiot leczniczy w zakresie transportu medycznego. 

Przed podpisaniem umowy Wykonawca zobowiązany jest okazać Zamawiającemu odpowiednie ubezpieczenie OC.

Pojęcie transport medyczny należy rozumieć zgodnie z definicją wyrażoną w art. 5 pkt 33a Ustawy 
o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych z dnia 27 sierpnia 2004 r. (Dz.U. Nr 10, poz.2135). 

Wykonawca zobowiązany jest do transportu pacjentów środkiem transportu spełniającym normę PN-EN 1789 dla karetki klasy A2. Środek transportu medycznego spełniać musi wymagania sanitarne 
i techniczne określone w przepisach prawa, każdy środek transportu medycznego posiadać musi aktualne badania techniczne. Wykonawca zobowiązany będzie do utrzymania środków transportu sanitarnego w należytym stanie technicznym i czystości wewnątrz i na zewnątrz pojazdu. Zamawiający we własnym zakresie i na własny koszt przeprowadza dezynfekcje pojazdów, w tym również pojazdów Wykonawcy wykorzystywanych przy realizacji zamówienia. 

Wszelkie koszty związane z utrzymaniem środka transportu medycznego w stanie gotowości do pracy oraz z eksploatacją środka transportu medycznego, w tym koszty paliwa oraz wynagrodzenia kierowcy ponosi Wykonawca. Wykonawca przyjmuje obowiązek poddania się kontroli przeprowadzonej przez Zamawiającego oraz Narodowy Fundusz Zdrowia na zasadach określonych w ustawie 
o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (Dz. U. z 2016 r., poz. 1793 z późn. zm.) w zakresie wynikającym z umowy zawartej pomiędzy Zamawiającym a Dyrektorem Oddziału NFZ. Kontrola taka może być przeprowadzona w każdym czasie. W ramach prowadzonej kontroli Wykonawca zobowiązany jest udostępnić kontrolującemu podmiotowi wszelkie dokumenty związane z realizacją usługi objętej umową. Wykonawca zobowiązany jest w razie awarii do zapewnienia w ciągu 15 minut zastępczego środka transportu sanitarnego na czas naprawy. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia stałej łączności Zamawiającego z osobami wykonującymi zlecenia. W tym celu zobowiązany jest, w ramach niniejszego zamówienia, przekazać do dyspozycji Zamawiającemu telefon komórkowy, za pomocą, którego osoba wyznaczona przez Zamawiającego będzie się kontaktowała z kierowcą oraz na który kierowca będzie mógł zadzwonić 
w celu nawiązania kontaktu z osobą wyznaczoną przez Zamawiającego. 
Załącznik nr 6 do SIWZ

PROJEKT 

UMOWA Nr ……………………..

zawarta w dniu .................................... roku w Nowej Soli pomiędzy: 

Wielospecjalistyczny Szpital Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej w Nowej Soli,

 ul. Chałubińskiego 7, reprezentowanym przez :

Bożenę Osińską- Dyrektora Szpitala

przy kontrasygnacie Głównego Księgowego – Mariusza Szymakowskiego 
zwanym w dalszej części umowy „ Zamawiającym ”, 

a …………………………………………………………………………………………………………………………

reprezentowana  przez:

………………………………………………………………………………………………………………..……….

zwanym w dalszej części umowy „ Wykonawcą”

w wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na „Świadczenie usług transportu na potrzeby Wielospecjalistycznego Szpitala Samodzielnego Publicznego Zakładu Opieki Zdrowotnej w Nowej Soli” przeprowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie art. 10 ust.1 w związku z art. 39 i nast. ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamówień publicznych 
(j.t.: Dz. U. z 2018r., poz. 1986 z późn.zm).
§ 1

1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez Wykonawcę usług transportu dla WS SP ZOZ w Nowej Soli w zakresie przewozu pacjentów.

2. Realizacja usług transportowych, o których mowa w ust 1. odbywać się będzie na zasadach szczegółowo opisanych w załączniku nr 1 do niniejszej umowy:

a. Zadanie 1 - karetką transportową – od poniedziałku do piątku, w godzinach od 7.00 – 19.00,

b. Zadanie 2 - karetką ogólną – dostępną od niedzieli do niedzieli, 24 godziny na dobę,

c. Zadanie 3 - 2 busami dostosowanymi do przewozu osób niepełnosprawnych oraz 
2 ambulansami do przewozu osób w pozycji leżącej  

d. Zadanie 4- poprzez obsługę techniczną ZRM „S”, „P” Nowa Sól, „P” Kożuchów, karetki ogólnej.

3. Do realizacji zadań opisanych w pkt. 2 Wykonawca zobowiązany jest posiadać również 2 dodatkowe karetki, które podstawi w razie awarii karetek i pojazdów opisanych powyżej w pkt. 2, względnie, które podstawi, po powstaniu po stronie Zamawiającego potrzeby wykonania transportu sanitarnego poza wymienionymi dniami i godzinami (dodatkowy ambulans) . 

4. Wykonawca oświadcza, iż przy realizacji przedmiotu zamówienia posłuży się personelem posiadający odpowiednie kwalifikacje oraz materiałami i sprzętem, w tym środkami transportu, spełniającym wymogi wynikające z obowiązujących przepisów prawa.

5. Wykonawca na każde żądanie Zamawiającego przestawi wymagane przepisami prawa dokumenty, w tym w szczególności homologacje sanitarna pojazdów, decyzje MSWiA 
o uprzywilejowaniu pojazdów, zaświadczenia o ukończeniu kursów KPP przez kierowców Wykonawcy. 

§ 2
1. Miejscem rozpoczęcia i zakończenia transportu przez Wykonawcę jest siedziba Zamawiającego lub inny punkt wskazany w zleceniu będący miejscem odebrania pacjenta lub materiału. Czas, w którym usługa jest wykonywana na rzecz Zamawiającego, zaczyna się w momencie wyjazdu Wykonawcy z terenu Zamawiającego i kończy w momencie powrotu na teren Zamawiającego.
2. Zamawiający nie ponosi kosztów tzw. zjazdów technicznych związanych z tankowaniem pojazdów, naprawami pojazdu, ubezpieczeniem pojazdu oraz pozostałymi czynnościami związanymi z utrzymaniem pojazdu, w tym kosztów związanych z dojazdem pojazdów Wykonawcy z jego siedziby do miejsca rozpoczęcia transportu oraz powrotem pojazdów Wykonawcy do siedziby Wykonawcy.
3. Wykonawca musi być przygotowany do transportu osób w pozycji leżącej, znacznie osłabionych, zniedołężniałych, oraz osób dowożonych na wózkach inwalidzkich.
4. Wymagane jest punktualne przywożenie pacjentów do Zamawiającego by nie zakłócać pracy działów.
5. Wykonawca zobowiązany jest przy realizacji zamówienia przestrzegać zasad BHP, p.pożarowych oraz innych obowiązujących u Zamawiającego, w tym instrukcji, procedur 
i zarządzeń.

6. Wykonawca zobowiązany jest do zawarcia umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych.

§ 4 

1. Wykonawca zobowiązany jest do wykonywania usług transportu, o których mowa w § 1 niniejszej umowy: 
a. zgodnie z przepisami prawa, 
b. z poszanowaniem intymności i godności pacjenta, zapewniając opiekę właściwą dla stanu zdrowia pacjenta, 
c. ponosząc pełną odpowiedzialność za powierzonych pacjentów lub powierzony materiał. 
2. Wykonawca zobowiązany jest do wykonywania usług transportu sanitarnego środkami transportu sanitarnego spełniającymi cechy techniczne i jakościowe określone w Polskich Normach przenoszących europejskie normy zharmonizowane (Polska Norma PN-EN 1789+A1:2011 Pojazdy medyczne i ich wyposażenie – Ambulanse drogowe), zgodnie z przepisami ustawy z dnia 8 września 2006 roku o Państwowym Ratownictwie Medycznym oraz wymaganiami dotyczącymi wyposażenia medycznego zgodnie z aktualnie obowiązującą Polską normą przenoszącą europejskie normy zharmonizowane. 
3. Wykonawca oświadcza, że zgodnie z przepisami ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym posiada zezwolenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji na używanie pojazdów samochodowych jako uprzywilejowanych w ruchu drogowym w przypadku wykorzystania tych pojazdów w związku z ratowaniem życia lub zdrowia ludzkiego (tj. używanie sygnałów dźwiękowych i świetlnych dla pojazdów uprzywilejowanych). 
4. Wykonawca gwarantuje, że pojazdy, o których mowa w ust. 2 spełniają warunki określone 
w Rozporządzeniu Ministra Infrastruktury z dnia 31 grudnia 2002 r. w sprawie warunków technicznych pojazdów oraz zakresu ich niezbędnego wyposażenia oraz ustawie z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych 
5. Środek transportu będzie pojazdem uprzywilejowanym i będzie posiadał oznakowanie zgodne z obowiązującymi przepisami prawa. 
6. Wykonawca zapewnia realizację usługi, środkami transportu sanitarnego posiadającymi aktualny pakiet ubezpieczeń OC, NW oraz aktualne badania techniczne. Wykonawca zobowiązany jest przedstawić ww. dokumenty na każde wezwanie Zamawiającego. 
7. Po stronie Wykonawcy leży obowiązek zapewnienia środków łączności służących do stałej komunikacji pomiędzy Wykonawcą i Zamawiającym. 
8. Wykonawca zobowiązany jest posiadać odpowiednie wyposażenie i dbać o bezpieczeństwo pacjentów podczas transportu, w tym dziecka niezależnie od wieku i przewozić go zgodnie 
z obowiązującymi przepisami kodeksu ruchu drogowego. 
9. Wykonawca zobowiązany jest utrzymywać środki transportu sanitarnego w stanie gotowości do wyjazdu. 
10. Wykonawca zobowiązany będzie do utrzymania środków transportu sanitarnego w należytym stanie technicznym i czystości wewnątrz i na zewnątrz pojazdu. Zamawiający we własnym zakresie i na własny koszt przeprowadza dezynfekcje pojazdów, w tym również pojazdów Wykonawcy wykorzystywanych przy realizacji zamówienia. 

11. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania obowiązujących przepisów sanitarnych i z tego tytułu ponosił będzie pełną odpowiedzialność przed służbami sanitarno-epidemiologicznymi. 

12. Usługa transportu sanitarnego winna być wykonywana przez personel posiadający niezbędne kwalifikacje zgodne z przepisami prawa oraz posiadający aktualne zaświadczenie potwierdzające nabycie umiejętności w zakresie udzielania pierwszej pomocy. 
13. Wykonawca zobowiązany jest do wykonywania usług transportu sanitarnego przez personel medyczny w składzie osobowym określonym w zamówieniu i kwalifikacjach odpowiadających rodzajowi świadczonych usług, zgodnie z ustawą z dnia 8 września 2006 roku o Państwowym Ratownictwie Medycznym. 
14. Personel transportu sanitarnego zobowiązany jest do świadczenia pomocy pacjentom, tj. każdemu zgłaszającemu taką potrzebę lub osobom wymagającym pomocy z widocznymi problemami w poruszaniu (m.in. pomoc przy wsiadaniu i wysiadaniu, dojściu z mieszkania do pojazdu, wejściu do mieszkania, wejściu do szpitala, dojściu do Pracowni/Gabinetu konsultacyjnego, Izby Przyjęć/Szpitalnego Oddziału Ratunkowego lub innego wskazanego na zleceniu).
15.  Zamawiający zastrzega sobie możliwość, aby w uzasadnionych przypadkach transportowanemu pacjentowi towarzyszył pracownik Zamawiającego (bez dodatkowych opłat). 
16. Wykonawca zobowiązany jest świadczenia zwiększonej ilości usług w razie sytuacji kryzysowej lub stanu zagrożenia Państwa. 
17. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie szkody spowodowane przez pracowników i osoby którymi się posłużył, powstałe w trakcie realizacji umowy. 
18. Wykonawca będzie świadczył usługi transportu objęte umową we współpracy personelem WS SP ZOZ w Nowej Soli. 
19. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania obowiązujących u Zamawiającego procedur i standardów Zintegrowanego Systemu Zarządzania Jakością PN ISO 9001:2015, ISO 14000:2015, ISO/IEC 27001:2013, OHSAS 18001:2017. 

§ 5
1. Wszystkie uzgodnienia w zakresie realizacji niniejszej umowy Wykonawca będzie dokonywać z Kierownikiem i Pielęgniarką Oddziałową Szpitalnego Oddziału Ratunkowego oraz Kierownikiem i Pielęgniarką Oddziałową Stacji Dializ. 
2. Przewozy zarówno w trybie planowym jak i nagłym powinny być każdorazowo potwierdzone przez Zamawiającego w karcie drogowej. W szczególności w karcie drogowej potwierdzenia wymaga ilość godzin oraz kilometrów stosownie do wskazań licznika kilometrów w pojeździe.
3. W razie odmowy potwierdzenia lub potwierdzenia niezgodnie z rzeczywistością, kierowca czyni 
o tym niezwłocznie wzmiankę w karcie drogowej podając towarzyszące okoliczności.
4. Środek transportu wraz z obsadą powinien być podstawiony do dyspozycji Zamawiającego, 
w czasie nie dłuższym niż 30 minut od momentu otrzymania przez Wykonawcę zlecenia wyjazdu, po telefonicznym zgłoszeniu Zamawiającego. 
5. Strony będą uzgadniać realizację usług transportu w następujący sposób: 
a. Po stronie Zamawiającego: 
i. W dni powszednie w godzinach od 7:00- 14:35 – pod nr telefonu ……………………………… 
ii. W dni powszednie w godzinach: 14:35-7:00 i całodobowo w dni wolne od pracy pod nr telefonu ………………………. 
b. Po stronie Wykonawcy …………….……………… 
6. Transport pacjentów realizuje się w trybie „planowym” lub w trybie „pilnym”. Transport w trybie „pilnym” to rodzaj transportu, którego nie można zaplanować, ani przewidzieć, a jego natychmiastowa realizacja jest konieczna. Pozostały transport odbywa się w trybie planowym. O trybie i kolejności realizacji usługi decyduje Zamawiający. 
7. W przypadku transportu planowego, Wykonawca zobowiązany jest do realizacji usług po ustaleniu harmonogramu transportów planowych z Zamawiającym, który zobowiązuje się do zapewnienia płynności usług z uwzględnieniem miejsca i czasu transportu pacjenta. 
8. Usługa transportowa powinien być realizowany najkrótszą trasą lub trasą, która zapewnia najkrótszy czas dojazdu. 
9. Brak realizacji zlecenia z powodu niemożliwości skutecznego przekazania pacjenta pod wskazany adres z winy Wykonawcy zamówienia skutkować będzie nie zapłaceniem za usługę, a Zamawiający obciąży Wykonawcę kosztami realizacji transportu przez inny podmiot. 

10.  Wykonawca zobowiązany jest do posiadania zamiennego środka transportu, posiadającego ten sam standard i podstawienia go, w przypadku wystąpienia awarii w trakcie wykonywania usługi lub innego zdarzenia uniemożliwiającego jej wykonanie, na swój koszt w możliwie najkrótszym czasie, tak by nie stanowić zagrożenia dla życia i zdrowia pacjentów. 
11. W przypadku sytuacji uniemożliwiającej osobiste wykonanie usługi, Wykonawca jest zobowiązany zapewnić przewóz przez osoby trzecie spełniające warunki wymagane przez Zamawiającego, sytuacja ta nie może być przyczyną opóźnień w realizacji zamówienia. W takim przypadku wszelką odpowiedzialnością za niewłaściwe wykonanie usługi w tym szkody ponosi Wykonawca. 
12. W przypadku transportu pacjenta ze znaczącą nadwagą (nie dotyczy pacjentów z otyłością powyżej 170 kg) Wykonawca musi zabezpieczyć dodatkowy skład osobowy dostosowany do warunków. Realizacja usługi transportu przez dodatkowy zespół osobowy nie podlega dodatkowemu finansowaniu przez Zamawiającego 
13. Zamawiający zastrzega sobie prawo, do wykonania usługi w zakresie rzeczywistych potrzeb bez obowiązku wykonania limitu kilometrów i czasu jej realizacji. Wykonawcy nie przysługuje z tego tytułu roszczenie odszkodowawcze.
14. Zamawiający zastrzega sobie prawo kontroli wykonywanych usług. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego nienależytego wykonania usług, strony sporządzają protokół wskazując w nim rodzaj i zakres stwierdzonych wad.
15. Informacje o występujących zastrzeżeniach, dotyczących wykonania przedmiotu umowy Zamawiający będzie przesyłał w formie pisemnej lub za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail: ............................................ Wykonawcy.
16. Osobami odpowiedzialnymi za prawidłową realizację przedmiotu umowy są: 
1) ze strony Zamawiającego – ...................................................................
2) ze strony Wykonawcy       – ...................................................................
§ 6 Termin 
1. Umowa zostaje zawarta na okres od ____ do 31.12.2019r.  
2. Umowa wygasa z upływem okresu, na jaki została zawarta z zastrzeżeniem postanowień ust. 3 i 4.

3.  Umowa wygaśnie przed terminem określonym w pkt. 1 w przypadku, gdy wartość przedmiotu umowy, który został wykonany na podstawie złożonych przez Zamawiającego zleceń, przed upływem okresu obowiązywania umowy, osiągnie wysokość maksymalnego wynagrodzenia, które Wykonawca może uzyskać zgodnie z postanowieniami § 7 pkt. 1.
4. W przypadku, gdy w terminie określonym w pkt. 1 wartość złożonych zleceń na realizację usługi, 
o której mowa w § 1 ust. 1 nie przekroczy maksymalnego wynagrodzenia, o którym mowa w § 7 pkt. 1, umowa może być przedłużona - w drodze aneksu do czasu zrealizowania całkowicie przedmiotu umowy odpowiadającej wartości maksymalnego wynagrodzenia, określonego w § 7 pkt. 1 umowy.
§ 7
1. Z tytułu należytego wykonania przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1, Zamawiający zapłaci Wykonawcy, zgodnie z załącznikiem do niniejszej umowy o nazwie „Formularz ofertowy”, wynagrodzenie w wysokości .................. zł  brutto, ( słownie: ....................), w tym: podatek VAT .............% tj. kwota .............. zł, wynagrodzenie netto ........................... zł  

2. Wynagrodzenie, o którym mowa w pkt. 1, obejmuje wszelkie koszty związane z wykonaniem usługi na rzecz Zamawiającego. 

3. Należności wypłacane będą za dany miesiąc po jego rozliczeniu. 

4. Należność Wykonawcy stanowić będzie sumę: 
- iloczynu stawki godzinowej za usługę i liczby godzin ich świadczenia oraz 

- iloczynu stawki za 1 kilometr przejechany na trasie wskazanej w zleceniu i liczby kilometrów
5. Podstawą do obliczenia należności oraz wystawienia faktury będzie zestawienie pisemne liczby godzin i kilometrów, sporządzone przez Wykonawcę i zatwierdzone przez Zamawiającego. 
6. Punktem początkowym do naliczenia kilometrów jest WS SP ZOZ w Nowej Soli lub inny punkt wskazany w zleceniu będący miejscem odebrania pacjenta lub materiału. Wykonawca rozlicza faktycznie przejechane kilometry i wskazuje całą przebytą trasę. 
7. Wykonawca zobowiązany jest każdorazowo niezwłocznie po zakończeniu usługi do przekazania Zamawiającemu oryginału lub kserokopii Karty zlecenia. Dopuszcza się przesłanie dokumentu drogą e-mailową na adres …………………………………………………………….. 
8. Stawka, o której mowa w Formularzu Cenowym – stanowiącym załącznik do umowy musi zawierać  wszystkie koszty związane z realizacją zamówieni. W cenie 1km i 1h Wykonawca musi uwzględnić także koszt utrzymania pojazdów zastępczych. 
9. Wykonawca będzie dostarczał fakturę wraz z zestawieniem Zamawiającemu do 10 dnia każdego miesiąca za miesiąc poprzedni. 
10. Strony ustalają, że zapłata dokonana będzie w terminie do 30 dni od daty dostarczenia Zamawiającemu poprawnie wystawionej faktury, przelewem z konta Zamawiającego na konto Wykonawcy ........................................................
11. Za datę zapłaty uważa się datę obciążenia rachunku Zamawiającego poleceniem przelewu na rzecz Wykonawcy. 
12. Jeżeli termin płatności do wykonania czynności przypada na dzień uznany ustawowo za wolny od pracy, termin upływa dnia następnego. 
13. Ceny jednostkowe brutto nie ulegną podwyższeniu przez cały okres trwania umowy. 
§8
a. Wykonawca zobowiązuje się do prowadzenia miesięcznej ewidencji wykonanych transportów w formie rejestru, zawierającego dane pacjenta: imię i nazwisko, nr PESEL oraz datę i czas trwania transportu oraz liczbę przejechanych kilometrów, z podaniem miejsca docelowego, nazwę oddziału 
i nazwisko lekarza zlecającego transport. 

b. Wykonawca zobowiązuje się do starannego i czytelnego prowadzenia dokumentacji medycznej oraz innej, związanej z przedmiotem umowy, według zasad obowiązujących u Zamawiającego oraz zgodnie z obowiązującymi przepisami. 

c. Właścicielem dokumentacji medycznej oraz innej dokumentacji związanej 
z przedmiotem umowy jest Zamawiający. 

d. Wykonawca zobowiązuje się do przetwarzania powierzonych przez Zamawiającego danych osobowych pacjentów zgodnie z przepisami ustawy 
z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych i zachowania poufności w tym zakresie. Szczegółowe wytyczne w tym zakresie zawarte są w Umowie powierzenia przetwarzania danych osobowych, która stanowi załącznik nr …. do niniejszej umowy. 
§9
1. Wykonawca zobowiązuje się do poddania kontroli Narodowego Funduszu Zdrowia na zasadach określonych w ustawie z dnia 27 sierpnia 2004 roku o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych w zakresie wynikającym z umowy zawartej z NFZ. 
2. Wykonawca potwierdza prawo Zamawiającego do przeprowadzenia kontroli realizacji umowy 

§10
1. Wykonawca zobowiązany jest do posiadania ważnego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej z tytułu prowadzonej działalności w zakresie odpowiadającym przedmiotowi niniejszej umowy na minimalną sumę 350.000,00 EURO.  
2. Wykonawca oświadcza, że przez cały okres obowiązywania umowy będzie dysponował aktualnym, ubezpieczeniem od odpowiedzialności cywilnej za szkody będące następstwem udzielania zamówienia albo niezgodnego z prawem zaniechania udzielania zamówienia i będzie je utrzymywał przez cały okres wykonywania umowy. 
3. Wykonawca zobowiązany jest do przedstawienia Zamawiającemu kserokopii polis, o których mowa powyżej. 
4. W przypadku, gdy umowa ubezpieczeniowa od odpowiedzialności cywilnej ulega rozwiązaniu lub wygasa w trakcie obowiązywania niniejszej umowy, Wykonawca ma obowiązek dostarczyć Zamawiającemu kopię nowej polisy na następny okres, najpóźniej w ostatnim dniu obowiązywania poprzedniej umowy ubezpieczenia. 
5. Jeżeli do naprawienia szkody, o której mowa powyżej został zobowiązany Zamawiający, a do jej wyrządzenia doszło na skutek działania Wykonawcy, Wykonawca jest zobowiązany zwrócić Zamawiającemu wszystkie koszty, związane z obowiązkiem naprawienia szkody przez Wykonawcę także, jeżeli do naprawienia tej szkody doszło wskutek zawarcia ugody pomiędzy Zamawiającym lub jego ubezpieczycielem a poszkodowanym. 
6. Wykonawca ponosi także odpowiedzialność za straty i szkody, nie mieszczące się w opisanych powyżej zakresach, a będące następstwem zawinionego działania lub zaniechania, rażącego niedbalstwa lub braku należytej staranności 

§11
1. Na potrzeby realizacji przez Wykonawcę przedmiotu zamówienia w zakresie zadania, o którym mowa w § 1 pkt. 2 b. niniejszej umowy Zamawiający udostępni Wykonawcy nieodpłatnie stanowiący własność Zamawiającego sprzęt w postaci karetki Renault Master z roku 2009 – ambulans typu B. Udostępnienie sprzętu nastąpi poprzez podpisanie przez strony umowy protokołu. Szczegółowy opis udostępnionego sprzętu znajduje się w SIWZ.  
2. Sprzęt opisany w pkt. 1 nie może być wykorzystywany przez Wykonawcę do innych czynności niż realizacja przedmiotu zamówienia opisanego w § 1 umowy.

3. Wykonawca zobowiązany jest do dbałości o udostępniony mu sprzęt.

4. Wykonawca zobowiązany jest ponieść wszelkie koszty związane z eksploatacją udostępnionego mu przez Zamawiającego sprzętu, za wyjątkiem ubezpieczenia pojazdu, które obciąża Zamawiającego.

5. Wykonawca zobowiązany jest do poniesienia kosztów bieżących napraw sprzętu opisanego w pkt. 1. W przypadku konieczności wykonania napraw wykraczających poza bieżące naprawy, Wykonawca poinformuje Zamawiającego o konieczności ich wykonania oraz przedstawi przybliżony koszt związany z naprawą. Podjęcie przez Wykonawcę naprawy wykraczającej poza bieżącą naprawę wymaga zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie wraz z akceptacją wyceny naprawy.

6. Wykonawca zobowiązany jest po zakończeniu umowy do zwrotu sprzętu w stanie niepogorszonym ponad zużycie wynikające z bieżącej eksploatacji. Zwrot sprzętu nastąpi poprzez podpisanie przez strony umowy protokołu.

§12
1. Zamawiający ma prawo do naliczania kar umownych w następujących przypadkach i wysokościach:
a.  za opóźnienie w podstawieniu transportu o którym mowa w umowie lub transportu zastępczego – w wysokości 50 zł brutto za każde 20 min. opóźnienia, z wyjątkiem gdy opóźnienie realizacji transportu ma bezpośredni wpływ na pogorszenie stanu zdrowia pacjenta to wysokość kary wynosić będzie 10% wartości brutto ostatniej miesięcznej faktury, za miesiąc poprzedzający dzień wystąpienia opóźnienia.
b. za każde inne niż opisane w pkt. 1 a. nienależyte wykonanie umowy, wskazane przykładowo w pkt. 2 – 500,00 zł za każdy przypadek nienależytego wykonania umowy,

c. za rozwiązanie umowy z winy Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu - 10% wartości umowy, o której mowa w § 7 ust.1 
2. Przez nienależyte wykonanie usługi rozumie się w szczególności: 
a. uzasadnione skargi pacjentów wynikające z rażącego naruszenia niniejszej umowy oraz przepisów prawa; 
b. uniemożliwienie kontroli lub niewykonania w wyznaczonym terminie zaleceń pokontrolnych, 
c. pobierania nienależnych opłat za świadczenia będące przedmiotem umowy, 
d. nieuzasadnioną odmowę udzielania usługi,
e. przedstawienia przez Wykonawcę danych niezgodnych ze stanem faktycznym (np. dot. personelu udzielającego świadczeń). 
3. W przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego zapisy dotyczące kar umownych oraz naliczone kary umowne do dnia odstąpienia nadal pozostają w mocy. 
4. Strony postanawiają, że niezależnie od kar, o których mowa w § 12 zastrzegają sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych. 
5. Zamawiający może potrącić kary umowne z wynagrodzenia przysługującego mu za wykonaną usługę Wykonawcy, na co Wykonawca wyraża zgodę. 
§ 13

1. Zamawiający może rozwiązać niniejszą umowę poprzez złożenie oświadczenia o jej wypowiedzeniu, w szczególności gdy Wykonawca realizuje przedmiot umowy odmiennie niż w sposób przewidziany warunkami specyfikacji istotnych warunków zamówienia, złożoną ofertą lub warunkami niniejszej umowy.

2. Zamawiający, przed wypowiedzeniem umowy, zobowiązany jest na piśmie zwrócić się do Wykonawcy o  podjęcie działań – w określonym w wezwaniu terminie – mających na celu wyeliminowanie stwierdzonych uchybień. 
3. W przypadku, gdy Wykonawca w zakreślonym mu terminie nie podejmie działań mających na celu wyeliminowanie stwierdzonych uchybień, Zamawiający może złożyć oświadczenie o rozwiązaniu umowy z zachowaniem jednomiesięcznego okresu wypowiedzenia.

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do rozwiązania umowy w trybie natychmiastowym w sytuacji gdy Wykonawca: 
a. uchyla się od wykonania umowy, 
b. utracił uprawnienia konieczne do prowadzenia działalności, 
c. rażącego naruszenia warunków umowy oraz przepisów prawa. 
5. Oświadczenie o wypowiedzeniu umowy oraz oświadczenie oraz oświadczenie o natychmiastowym rozwiązaniu umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
§ 14

1. Zamawiający może odstąpić od realizacji umowy w przypadku nie właściwego jej wykonywania przez Wykonawcę, w szczególności w przypadku nieterminowej lub niekompletnej realizacji usługi transportu. W takim przypadku Zamawiający wezwie Wykonawcę do zaniechania naruszania umowy. Dwukrotne wystąpienie opóźnienia w realizacji zamówienia upoważnia Zamawiającego do odstąpienia od umowy. W takim przypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego z tytułu zrealizowanych świadczeń.
2. Każda ze stron, może odstąpić od umowy w trybie natychmiastowym z powodu niedotrzymania przez drugą stronę istotnych warunków umowy oraz w przypadkach przewidzianych w Kodeksie cywilnym.
3. Zgodnie z art. 145 ustawy Prawo zamówień publicznych, w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.
4. Odstąpienie od wykonania umowy wymaga formy pisemnej, zastrzeżonej pod rygorem nieważności.
§ 15
1. Niedopuszczalne są istotne zmiany postanowień zawartej umowy oraz wprowadzanie do niej nowych postanowień, jeżeli przy ich uwzględnieniu należałoby zmienić treść oferty, na podstawie, której dokonano wyboru Wykonawcy, z zastrzeżeniem ust. 2.
2. Zamawiający zastrzega sobie prawo wprowadzenia zmian do zawartej umowy w przypadku wystąpienia przynajmniej jednej z niżej podanych okoliczności:
a. Stwierdzenia braku konieczności wykonania części zamówienia. W tym przypadku zmiana dotyczyć będzie zakresu przedmiotu zamówienia oraz wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy. 
b. Zmiany stawki podatku VAT. W przypadku ustawowej zmiany stawki podatku VAT cena netto pozostaje bez zmian, zmianie ulega cena brutto.
c. Konieczności przesunięcia terminów umownych, jako następstwa okoliczności, których nie można było przewidzieć, a wynikających:
d. z powodu działań osób trzecich uniemożliwiających wykonanie usług, które to działania nie są konsekwencją winy którejkolwiek ze stron.
e. z powodu siły wyższej, np. wystąpienia zdarzenia losowego wywołanego przez czynniki zewnętrzne, którego nie można było przewidzieć z pewnością, w szczególności zagrażającego bezpośrednio życiu lub zdrowiu ludzi lub grożącego powstaniem szkody w znacznych rozmiarach.
3. Zmiana rachunku bankowego Wykonawcy.
4. Wszczęcie procedury dokonania zmian w umowie uzależnione jest od złożenie wniosku przez stronę inicjującą zmianę zawierającego: opis propozycji zmian, uzasadnienie zmian, obliczenie kosztów zmian. 
§ 16
Wszelkie zmiany do umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

§ 17
1. Wykonawca nie może przenosić wierzytelności wynikających z umowy na rzecz osób trzecich bez pisemnej zgody Zamawiającego. 
2. W przypadku wskazania przez Wykonawcę w formularzu ofertowym, iż przy wykonaniu przedmiotu zamówienia posłuży się podwykonawcą, Wykonawca będzie ponosił pełną odpowiedzialność wobec Zamawiającego i osób trzecich za wszelkie działania podwykonawców. Wykonawca nie będzie mógł powierzyć realizacji umowy podwykonawcy, jeżeli nie wskazał w złożonym ofercie, iż zamierza powierzyć realizację przedmiotu zamówienia podwykonawcy.
3. Strony będą dążyły do polubownego rozstrzygania wszelkich sporów powstałych w związku z niniejszą umową, jednak w przypadku, gdy nie osiągną porozumienia, zaistniały spór będzie poddany rozstrzygnięciu przez Sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego.
4. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego i ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamówień publicznych 
(j.t.: Dz. U. z 2018r., poz. 1986).
5. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.

Załączniki do umowy:

1. Załącznik nr 2 - „Formularz oferty”
2. Załącznik nr 2.1- „Formularz Cenowy” 
3. Załącznik nr 1 –„Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia” 
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Załącznik nr 9 do SIWZ
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            pieczęć Wykonawcy
WYKAZ ŚRODKÓW TRANSPORTU 

Postępowanie przetargowe pn.: „Świadczenie usług transportu medycznego na potrzeby Wielospecjalistycznego Szpitala Samodzielnego Publicznego Zakładu Opieki Zdrowotnej 
w Nowej Soli”
Warunek w rozumieniu Zamawiającego spełnia Wykonawca, który dysponuje przynajmniej: 

a) w zakresie zadania 1 – 2 (dwoma) ambulansami typu A1, A2 lub B 

b) w zakresie zadania 3 - 2 (dwoma) busami 9-osobowymi przystosowanymi do przewozu osób niepełnosprawnych oraz 2 (dwoma) ambulansami A2 do przewozu osób w pozycji leżącej. 

W zakresie zadanie 2 Zamawiający wydzierżawi Wykonawcy ambulans. 

Dodatkowo dla zabezpieczenia działań Zamawiającego w zakresie wszystkich trzech zadań Wykonawca zobowiązany jest posiadać 2 zastępcze Ambulanse: 1 (jeden) typu A2 i 1 (jeden) typu B w gotowości przez 24 godz. na dobę.

Wszystkie pojazdy muszą być sprawne technicznie oraz w przypadku karetek spełnić normę 
PN-EN 1789 dla karetki klasy A2. Środek transportu medycznego spełniać musi wymagania sanitarne i techniczne określone w przepisach prawa. 

	Nazwa środka transportu i typ 
	Nr rejestracyjny/Rok produkcji 

	Zadanie 1



	
	

	
	

	
	

	Zadanie 3



	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	Dodatkowe ambulanse



	
	

	
	

	
	


. 
___________________________

Pieczątka i czytelny podpis Wykonawcy lub osoby/osób uprawnionych do reprezentowania Wykonawcy*
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