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Znak pisma: DZP-282-1/2021                                                                             Nowa Sól 09-02-2021 r.
ZAPROSZENIE DO SKŁADANIA OFERT

Wielospecjalistyczny Szpital Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej w Nowej Soli, zwany dalej „Zamawiającym”, zaprasza do złożenia oferty w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego o wartości poniżej 130 000 PLN - na podst. art. 2 ust. 1 pkt. 1 ustawy z dnia 11 września  2019 r. Prawo zamówień publicznych (tj. Dz. U. z 2019 r. poz. 2019). pn.: 

„Zaprojektowanie i wykonanie strony internetowej dla Wielospecjalistycznego Szpitala SP ZOZ 
w Nowej Soli”.
I. Przedmiot  zamówienia. 

1. Przedmiotem zamówienia jest „Zaprojektowanie i wykonanie strony internetowej dla Wielospecjalistycznego Szpitala SPZOZ w Nowej Soli”.
2. Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia stanowi załącznik nr 2 do Zaproszenia. 

II. Termin realizacji przedmiotu umowy: 
1. Wstępny harmonogram: 
a) Wykonawca w terminie do 14 dni kalendarzowych od podpisania umowy przedstawi wstępny projekt graficzny strony internetowej do akceptacji.

b) Wykonawca w terminie do 30 dni kalendarzowych od daty zaakceptowania projektu przedstawi wstępny funkcjonalny Panel Administracyjny.
c) Wykonawca w terminie do 30 dni kalendarzowych od zaakceptowania wstępnego Panelu Administracyjnego wykona kompletną stronę internetową.

d) Zamawiający w terminie do 30 dni kalendarzowych od podpisania umowy udostępni Wykonawcy zawartość treści strony internetowej. Zamawiający zastrzega sobie możliwość wskazania treści koniecznej do przeniesienia z istniejącej strony internetowej.
e) po zakończeniu procesu weryfikacji Wykonawca dokona instalacji skryptu na wskazanym przez Zamawiającego serwerze hostingowym
2. Zamawiający dokona akceptacji każdego z opisanych etapów w terminie max. 7 dni kalendarzowych od daty ich otrzymania. 

3. Po zakończonej instalacji Wykonawca przeszkoli personel Zamawiającego w zakresie obsługi Panelu Administracyjnego.
4. Potwierdzeniem wykonania przedmiotu zamówienia będzie protokół zdawczo – odbiorczy podpisany przez Zamawiającego i Wykonawcę. Protokół będzie stanowił podstawę do wystawienia faktury/rachunku.

III. Sposób przygotowania oferty:

1. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. 

2. Oferta zawiera podpisany i wypełniony „Formularz oferty” – załącznik nr 1 oraz dokumenty:
2.1. Podpisany „Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia” – załącznik 2
2.2. Aktualny odpis z właściwego rejestru, lub z centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert.
2.3. Pełnomocnictwo do podpisania oferty, o ile prawo do podpisywania oferty nie wynika z innych dokumentów złożonych wraz z ofertą. 

2.4 Wykaz osób:

a) Wykonawca wykaże, że dysponuje min 3 pracownikami merytorycznymi w tym: kierownikiem projektu, programistą oraz grafikiem komputerowym, posiadającymi co najmniej 
3 letnie doświadczenie w opracowaniu i obsłudze stron internetowych. W celu wykazania spełnienia warunku Wykonawca przedłoży wykaz osób, które będą uczestniczyły w realizacji przedmiotu zamówienia, wraz z danymi na temat ich kwalifikacji zawodowych, niezbędnymi do wykonania zamówienia (zgodnie z załącznikiem nr 4 do zapytania ofertowego). 
2.5  Wykaz usług:

Wykonawca wykaże, że w okresie ostatnich 3 lat wykonał przynajmniej 2 usługi o wartości minimum 20 000,00 zł brutto każda z nich, polegające na stworzeniu strony internetowej w systemie CMS, wraz z referencjami potwierdzającymi należyte wykonanie umowy (zgodnie z załącznikiem nr 5 do zapytania ofertowego).

3. Treść oferty musi odpowiadać wymaganiom Zamawiającego dotyczącym przedmiotu zamówienia. 

4. Przed upływem terminu do składania ofert Wykonawca może wprowadzić zmiany do złożonej oferty lub ją wycofać. Zmiana/wycofanie oferty musi zostać doręczona Zamawiającemu na piśmie pod rygorem nieważności, przed upływem terminu składania ofert. 

5. Braki formalne oferty, poza „Formularzem ofertowym” podlegają uzupełnieniu również po upływie terminu do składania ofert, w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie, chyba, że mimo ich uzupełnienia dana oferta nie może być uznana za najkorzystniejszą w oparciu o przyjęte 
w postępowaniu kryteria oceny ofert. 

6. Zaleca się, by strony oferty były ponumerowane.

7. Oferta musi być sporządzona w języku polskim, w formie pisemnej. 

IV. Miejsce i termin złożenia/otwarcia ofert. 

4.1. Wykonawca składa ofertę w siedzibie Zamawiającego, biurowiec, pok. nr 34 (Sekretariat) do dnia 19.02.2021 r.
4.2. Otwarcie ofert nastąpi 20.02.2021 r. o godz. 09.00, w pok. nr 6 - Dział Zamówień Publicznych
 (biurowiec).
4.3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do przedłużenia terminu składania ofert.

4.4. Oferta złożona po terminie nie będzie rozpatrzona i zostanie niezwłocznie zwrócona Wykonawcy. 

4.5. Oferta musi być złożona w zamkniętej kopercie uniemożliwiającej odczytanie jej zawartości bez otwierania. 

4.6. Koperta z ofertą winna być oznaczona nazwą i adresem Wykonawcy, zaadresowana: 

Wielospecjalistyczny Szpital Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej w Nowej Soli

ul. Chałubińskiego 7, 67 – 100 Nowa Sól i opisana : „Oferta na przedmiot zamówienia pn.: „Zaprojektowanie i wykonanie strony internetowej dla Wielospecjalistycznego Szpitala SPZOZ 
w Nowej Soli” „Nie otwierać przed 20.02.2021 r., godz. 09:00.”
V. Wyjaśnienia dot. treści zaproszenia do składania ofert. 

5.1. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści zaproszenia do składania ofert, w terminie do 15.02.2021 r. 
Zamawiający zamieści niezwłocznie odpowiedź na swojej stronie internetowej (zakładka przetargi – zamówienia publiczne do 130 000 PLN - zaproszenia do składania ofert).

5.2. Pytania należy kierować na adres Zamawiającego, e-mail : a.flis@szpital-nowasol.pl 
5.3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wyjaśnienia/zmiany (przed upływem terminu do składania ofert)  treści warunków udziału w postępowaniu, wymagań dotyczących przedmiotu zamówienia.

5.4. Do kontaktowania się z Wykonawcami Zamawiający wyznacza osobę: 

Agata Flis  - Dział Zamówień Publicznych, e-mail : a.flis@szpital-nowasol.pl 
VI. Kryterium oceny ofert: 
a) cena - 70 %

b) Portfolio - 30%

 Punkty za cenę zostaną wyliczone automatycznie z następującego wzoru 
                                                                     najniższa cena oferty                                                 

                                                                  niepodlegającej odrzuceniu

       ilość punktów oferty badanej = ---------------------------------------------------    x 100 pkt x 80%

                                                                        cena oferty badanej 

                                                                    niepodlegającej odrzuceniu

Punkty za portfolio  zostaną wyliczone w następujący sposób: 
Wykonawca przedstawi portfolia potwierdzające wykonanie, co najmniej dwóch usług polegających na wykonaniu strony internetowej. Zamawiający wymaga przedstawienie portfolia w formie gotowych prac w postaci przesłania do nich hiperłączy 

Adresy hiperłączy należy podać w Formularzu Oferty- załącznik nr 1 do Zaproszenia, a następnie wysłać je w dniu otwarcia na adres e-mail  Zamawiającego: a.flis@szpital-nowasol.pl. Przesłane adresy stron muszą być zgodne z tymi podanymi w Formularzu Ofert. 
W przypadku rozbieżności Zamawiający oceni linki do hiperłączy otrzymanych w e-mailu. 
Punkty będą przyznawane (przez komisje składając się z minimum 3 osób) za wizualną i funkcjonalną ocenę strony internetowej, dodatkowo będą oceniane projekty związane ze zdrowiem, medycyną. Punktowane będą również funkcjonalności dotyczące ułatwień dla osób niepełnosprawnych w tym niedowidzących - max. 30 punktów .
W przypadku wpłynięcia ofert o takiej samej cenie, Zamawiający wezwie Wykonawców, którzy złożyli te oferty, do złożenia ofert dodatkowych w wyznaczonym terminie.
VII.  Udzielenie zamówienia. 

7.1. Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszą.

7.2.Zawiadomienie o wyniku postępowania zostanie zamieszczone na stronie internetowej Zamawiającego (zakładka przetargi – zamówienia publiczne do 130 000 PLN – zaproszenia do składania ofert).

7.3. Zawiadomienie o wyniku postępowania zawierać będzie nazwę, adres Wykonawcy oraz cenę brutto oferty najkorzystniejszej. 

VIII. Unieważnienie postępowania.

8.1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia postępowania bez podania przyczyny. 

                                                                                                       ………………………………………….








                        (podpis Zamawiającego

Wykaz załączników do Zaproszenia do składania ofert: 

1.Formularz ofertowy – zał. nr 1

2. Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia – zał. nr 2

3. Projekt Umowy – zał. nr 3 

4. Wykaz osób – zał. nr 4

5. Wykaz usług – zał. nr 5
Załącznik nr 1 do zapytania ofertowego

FORMULARZ OFERTY


W odpowiedzi na zaproszenie do złożenia oferty w trybie w postępowaniu o wartości poniżej 30 000 euro na wykonanie zadania pn.: „Zaprojektowanie i wykonanie strony internetowej dla  Wielospecjalistycznego Szpitala SPZOZ w Nowej Soli”.
Ja/my niżej podpisany(i), działając w imieniu i na rzecz:
Wykonawcy:

Nazwa Wykonawcy

..................................................................................................................................................

Adres Wykonawcy

..................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................

Tel. ................................................
fax ......................................................... 

e-mail: …………………….

Regon .................................................
NIP ...........................................................

Imię i nazwisko osoby/osób składającego(ych)  ofertę w imieniu wykonawcy:

1/ ..............................................................................................................................................

2/ ..............................................................................................................................................
składamy ofertę na dostawę przedmiotu zamówienia w zakresie określonym w Zaproszeniu 

Cena  brutto: ……………………………………………zł, 
(z obowiązującą stawką VAT) 

Cena netto ……………………………………….………zł

2.   Oświadczamy,  iż zgodnie z zapisami treści   art. 91 ust. 3a ustawy Pzp, :

a) Wybór naszej oferty nie będzie prowadził do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towaru i usług1.

b) Wybór naszej oferty będzie prowadził do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towaru i usług2. Powyższy obowiązek podatkowy będzie dotyczył …………………………………….3 objętych przedmiotem zamówienia, podlegających mechanizmowi podzielonej płatności, a ich wartość netto (bez kwoty podatku) będzie wynosiła …………………………………… 4 zł. 

1w wypadku wyboru opcji a) opcję b) przekreślić.

2w wypadku wyboru opcji b) opcję a) przekreślić.

3wpisać nazwę/rodzaj towaru lub usługi, które będą prowadziły do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towaru i usług.
4wpisać wartość netto (bez kwoty podatku) towaru/towarów lub usługi/usług podlegających mechanizmowi podzielonej płatności.
Oświadczamy, że:

1.  Zapoznaliśmy się z treścią Zaproszenia oraz jego załącznikami i przyjmujemy je bez zastrzeżeń.
2.  Oświadczamy, że oferujemy wykonanie przedmiotu zamówienia zgodnie z harmonogramem prac.
3.  Oświadczamy, że udzielamy: 36 miesięcy gwarancji na wykonanie przedmiotu zamówienia.
4. Oświadczamy, że zapewniamy czas reakcji na zgłoszona awarię max. 6 godzin od momentu zgłoszenia. 
5. Zobowiązujemy się realizować przedmiot umowy zgodnie ze Szczegółowym Opisem Przedmiotu Zamówienia oraz w terminach określonych w umowie. 
6.  Zapoznaliśmy się z projektem umowy, załączonym do Zaproszenia (załącznik nr 3) i przyjmujemy warunki w niej zawarte bez zastrzeżeń.
7. Linki do stron ocenianych w ramach kryterium oceny ofert- Portfolio: 
a) .......................................................................................................................................... 

8. .......................................................................................................................................... 

9. Osoby upoważnione do reprezentowania Wykonawcy i podpisywania umowy:
.........................................................................................................................................................

                                        (imię i nazwisko, tel. kontaktowy, nr faxu, e-mail)


10. Imię i nazwisko osoby odpowiedzialnej za kontakty z Zamawiającym ze strony Wykonawcy:
............................................................................................................................................................
(imię i nazwisko, tel. kontaktowy, nr faxu, e-mail)
11.  Informacja dotycząca elementów oferty stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa:       .......................................................................................................................................................
12. Numer rachunku bankowego Wykonawcy, na który następować będzie płatność za realizację
umowy:……………………………………....……………………………………………………………

Podany przez Wykonawcę numer rachunku bankowego musi być zgodny z białą listą podatników VAT. 
13. Ogólnodostępna i bezpłatna  baza,  z której Zamawiający może  samodzielnie pozyskać dokumenty wskazane przez Wykonawcę  tj.:  CEIDG i KRS  ……………………………………………………………….
14. Oświadczam, że wypełniłem obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO) wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskałem w celu ubiegania się o udzielenie zamówienia publicznego w niniejszym postępowaniu.***
15. Wykonawca składając ofertę wyraża jednocześnie zgodę na przetwarzanie przez Zamawiającego , uczestników postępowania oraz inne uprawnione osoby, danych osobowych w rozumieniu ustawy         o ochronie danych osobowych (t.j. Dz.U. z 2016r., poz. 922) zawartych  w ofercie oraz                         w załącznikach do niej.
16. Zamawiający informuje, że dane osobowe, o których mowa w pkt. 16 przetwarzane są w celu wypełnienia prawnie  usprawiedliwionego celu, jakim jest:

a)       przeprowadzenie postępowania,


b)      zawarcie i realizacja umowy,


c)       dokonanie rozliczenia i płatności związanych z realizacją umowy,


d)      przeprowadzenie ewentualnych postępowań kontrolnych i/lub audytu przez komórki Zamawiającego lub inne podmioty uprawnione,


         e)      ewentualne udostępnienie dokumentacji postępowania i zawartej umowy, jako informacji publicznej.
17. Zamawiający informuje iz zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego 
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 
z 04.05.2016, str. 1), dalej  „RODO”, informuję, że: 
a) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest: 

Wielospecjalistyczny Szpital Samodzielny Publiczny

Zakład Opieki Zdrowotnej w Nowej Soli

ul. Chałubińskiego 7, 67 – 100 Nowa Sól 
b) inspektorem ochrony danych osobowych w WS SP ZOZ Nowa Sól jest Pan Dawid Moczulski, 
e-mail: d.moczulski@szpital-nowasol.pl, tel. 68 38 82 312.
Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym   z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego nr DZP-282-1/2021 prowadzonym w trybie zaproszenia do składania ofert.
c) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja 

d) Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania, a jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy;
e) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;
f) posiada Pani/Pan:

−
na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących;

−
na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych *;

−
na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO **;  

−
prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO;
g) nie przysługuje Pani/Panu:
−
w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;

−
prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;

−
na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.
15. Załączniki do oferty, stanowiące jej integralną część (wymienić):

a) ..................................................................................
b) ..................................................................................
Pouczony o odpowiedzialności karnej z art. 297 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r.- Kodeks karny /Dz.  U. nr 88, poz. 553, z późn. zm./ oświadczam, że oferta oraz załączone do niej dokumenty opisują stan prawny i faktyczny aktualny na dzień złożenia oferty.
....................., data …………2021 r.                             

   
      ___________________________

Pieczątka i czytelny podpis Wykonawcy lub  osoby/osób uprawnionych do reprezentowania Wykonawcy

(*UWAGA: podpis nieczytelny jest dopuszczalny wyłącznie z pieczątką imienną osoby składającej)
* Skorzystanie z prawa nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy.
**prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego.

*** W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niż bezpośrednio jego dotyczących lub zachodzi wyłączenie stosowania obowiązku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO treści oświadczenia wykonawca nie składa (usunięcie treści oświadczenia np. przez jego wykreślenie).

                 Załącznik nr 2 do zapytania ofertowego
SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

Dla przybliżenia zakresu treści proszę o zapoznanie się z aktualną stroną Zamawiającego 
www.szpital-nowasol.pl.
I. Szczegółowe wymagania techniczne
1. Strona internetowa wykonana w zgodności z przeglądarkami komputerowymi i przeglądarkami urządzeń mobilnych tak zwana responsywna.

2. Projekt musi być Autorski, zaprojektowany przez Wykonawcę bez wykorzystania ogólno dostępnych skryptów i szablonów.

3. Składniki strony muszą być dostosowane do większości popularnych przeglądarek internetowych - muszą prawidłowo obsługiwać - Microsoft Internet Explorer, Opera, Mozilla Firefox, Google Chrome.

4. Skrypt docelowy zainstalowany będzie na serwerze hostingowym superhost.pl, Wykonawca jest zobowiązany zapewnić zgodność.

5. Wykonanie skryptu w oparciu o HTML5, CSS3, JavaScript, PHP7 lub nowszy zgodnie 
z dostępnością na serwerze hostingowym, baza danych MySQL 5.6.

6. Standard kodowania skryptu UTF-8.

7. System CMS musi być odporny na tak zwane wstrzykiwanie kodu np. SQL, PHP, szczególnie okna logowania lub inne umożliwiające wpisanie treści przez użytkownika.

8. Pola formularzy muszą być weryfikowane pod kontem poprawności wpisywanych treści np. poprawność adresu email, poprawność daty, odporne na wstrzykiwanie kodu. 

9. Skrypt CMS musi umożliwić zarządzanie stroną zgodnie z zasadami SEO.

10. Strona internetowa złożona z części prezentacyjnej dostępnej dla odbiorców, czytelników zawartości treści i części administracyjnej.

11. Gwarancja i wsparcie techniczne minimum 36 miesięcy od daty podpisania protokołu odbioru końcowego.

II. Szczegółowe wymagania funkcjonalne Panel Administracyjny
1. Dostęp do Panelu Administracyjnego wyłącznie dla zalogowanych użytkowników.

2. Logowanie na podstawie nazwy użytkownika i hasła.

3. Jako nazwa użytkownika może być dowolna nazwa lub adres e-mail.

4. Podczas zakładanie użytkownika wymagana jest weryfikacja haseł zgodnie z ogólnie przyjętymi zasadami np. minimum 8 znaków, mała duża litera, wymagana cyfra, szczegóły zostaną ustalone na etapie realizacji projektu.

5. Możliwość przyznawania uprawnień funkcjonalnych dla użytkowników Panelu Administracyjnego, np. możliwość zmiany zawartości, możliwość mian pozycji menu, itp. Szczegóły zostaną ustalone na etapie realizacji po zaprezentowaniu propozycji wizerunku 
i funkcjonalności strony.

6. Wymagana możliwość dodawania, edycji i modyfikacji treści za pomocą przyjaznego interfejsu bez ingerencji w kod strony.

7. Możliwość modyfikacji podstawowych parametrów wyglądu strony np. dodanie logo, dodawanie zdjęć/banerów nagłówkowych.

8. Wszystkie pola formularzowe muszą być opisane w sposób zrozumiały, jednoznaczny.

9. Przyjazny interfejs do dodawania, edycji i modyfikacji panelu z aktualnościami.

10. Zawartość treści podstron: nagłówek z nazwą podstrony, treść tekstowa, możliwość umieszczenia zdjęć i grafik, możliwość umieszczania linków do udostępnianych plików np. PDF, linków do innych treści dostępnych w internecie np. stron internetowych. 

11. Konieczna możliwość umieszczania na stronie głównej banerów z linkami do innych stron internetowych np. BIP, e-rejestracja i tym podobne.

12. Wersja językowa panelu administracyjnego: polski.

III. Szczegółowe wymagania funkcjonalne strony internetowej
1. Wygląd strony internetowej powinien być zrealizowany uwzględniając aktualne trendy 
i standardy wizerunkowe.

2. Rozmiar wygląd i struktura strony powinna się automatycznie dopasować do wykorzystanej przeglądarki internetowej.

3. Projekt zakłada dostosowanie strony internetowej do obowiązujących przepisów prawa zgodnie z wymogami Ustawy o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych z dnia 4 kwietnia 2019 r. (Dz.U. z 2029 r. poz. 848); Ustawą 
o zapewnieniu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami z dnia 19 lipca 2019 r. (Dz.U. z 2019 r. poz. 1696); Rozporządzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie szczegółowych wymagań dotyczących świadczenia udogodnień dla osób niepełnosprawnych przez dostawców publicznie dostępnych usług telefonicznych z dnia 26 marca 2014 roku (Dz.U. z 2014 r. poz. 464) oraz Rozporządzeniem ds. dostępności WCAG 2.1

4. Strona powinna być dostępna zarówno dla osób niedowidzących z niepełnosprawnością ruchową, z dysleksją, z dysfunkcjami intelektualnymi. Strona powinna być przyjazna dla osób starszych i głuchoniemych. 
5. Elementy graficzne strony powinny mieć przewidziany tekst alternatywny.

6. Zamieszczane pliki do ściągnięcia powinny być możliwe i dostępne. 

7. Nawigacja na stronie powinna być logiczna, niezmienna oraz dostępna z poziomu klawiatury.

8. Elementy aktywne muszą być dobrze widoczne dla niedowidzących.

9. Wszelkie odnośniki nie mogą otwierać się bez ostrzeżenia

10. Kontrast kolorystyczny nie może być większy niż 7 do 1 (stosunek jasności tekstu do tła)

11. Stronę powinno dać się powiększać dostępnymi narzędziami o kilkaset procent

12. Wszystkie pola formularzy powinny być właściwie opisane.

13. Pierwsze zasilenie strony wykona Wykonawca danymi przekazanymi przez Zamawiającego.

14. Prawa autorskie do plików źródłowych strony, systemu CMS oraz ostatecznego design-u będą własnością Zamawiającego.

15. Strona musi spełniać podstawowe wymogi bezpieczeństwa.

IV. Zakończenie projektu
1. Wykonawca musi wykonać projekt strony i umieścić go na wskazanym przez Zamawiającego serwerze na co najmniej trzy dni robocze przed końcem terminu realizacji zamówienia, w celu umożliwienia sprawdzenia poprawności wykonania strony i prawidłowości jej działania.

2. Datą zakończenia realizacji zamówienia jest data dokonania bezusterkowego odbioru wykonanej strony internetowej, do której wykonania i działania Zamawiający nie będzie miał zastrzeżeń.

V. Gwarancja i serwis
1. Wykonawca udzieli gwarancji na wykonaną stronę na okres minimum 36 miesięcy liczony od dnia podpisania protokołu odbioru bez zastrzeżeń.
2. Odpowiedzialność z tytułu gwarancji jakości obejmuje wady powstałe w wyniku normalnego użytkowania systemu, przykładowe usterki:

- błędy w funkcjonowaniu bazy danych,

- błędy w funkcjonowaniu systemu administracyjnego,

- błędnie wyświetlane zakładki strony, wygląd odbiegający od wzorca projektowego,

- błędnie działające funkcje ułatwiające dla osób niepełnosprawnych,

- inne nie opisane wyżej usterki uniemożliwiające poprawne funkcjonowanie systemu CMS.
3. W przypadku wystąpienia awarii Wykonawca w ciągu max. 6 godzin od otrzymania zgłoszenia awarii powinien podjąć wstępne czynności w celu diagnozy i usunięcia awarii. Awarie będą zgłaszane telefonicznie, faksem lub pocztą elektroniczną od poniedziałku do piątku 
w godzinach od 7:00 do 14:30. 
4. Usunięcie awarii powinno nastąpić nie później niż w terminie 48 godzin od chwili przystąpienia do naprawy, z zastrzeżeniem zdania drugiego. W szczególnych przypadkach awarie będą usuwane 
w terminie uzgodnionym przez strony.
5. Usługi serwisu w przypadku awarii, świadczone będą przez Wykonawcę w dni robocze tj. dni od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy, w godzinach od 7.00 do 15.00.
VI. Harmonogram prac
a) Wykonawca w ciągu 14 dni kalendarzowych od podpisania umowy przedstawi wstępny projekt graficzny strony internetowej do akceptacji.

b) Wykonawca w terminie do 30 dni kalendarzowych od daty zaakceptowania projektu przedstawi wstępny funkcjonalny Panel Administracyjny.
c) Wykonawca w terminie do 30 dni kalendarzowych od zaakceptowania wstępnego Panelu Administracyjnego wykona kompletną stronę internetową.

d) Zamawiający w terminie do 30 dni kalendarzowych od podpisania umowy udostępni Wykonawcy zawartość treści strony internetowej. Zamawiający zastrzega sobie możliwość wskazania treści koniecznej do przeniesienia z istniejącej strony internetowej.
e) po zakończeniu procesu weryfikacji Wykonawca dokona instalacji skryptu na wskazanym przez Zamawiającego serwerze hostingowym

Po zakończonej instalacji Wykonawca przeszkoli personel Zamawiającego w zakresie obsługi Panelu Administracyjnego.
VII. Wykaz zakładek strony internetowej
1. Wykonawca w ramach projektu przygotuje i uzupełni według wytycznych Zamawiającego następujące zakładki strony internetowej:

Nasz szpital

- Informacje o Szpitalu

- Dyrekcja Szpitala

- Misja Szpitala

- Aktualności

- Komunikaty

- O nas w mediach

- Galeria multimediów

- Polityka Jakości

- Fundusze Europejskie

- Kronika - Galeria Zdjęć 

- Lokalizacja i dojazd

- Plan Szpitala

Działalność Szpitala

- Oddziały szpitalne (odnośniki do każdego oddziału)

- Ratownictwo medyczne (odnośniki do poradni specjalistycznych)

- Poradnie Specjalistyczne AOS oraz Nocna i Świąteczna Opieka Zdrowotna

- Świadczenia Rehabilitacyjne

- Pracownie diagnostyczne

- Pozostałe komórki

Prawa pacjenta

- Akty prawne

- Prawa i obowiązki pacjenta

- Rzecznik praw pacjenta

- Pełnomocnicy

- Skargi i wnioski

- Zespół do spraw etyki

Poradnik pacjenta

- Przyjęcie do Szpitala

- Harmonogram przyjęć

- Regulaminy porządkowe

- Regulaminy odwiedzin

- Przygotowanie do badań

- Koordynator do spraw pacjentów onkologicznych

- COVID - 19 dla pacjentów

- Opieka nad pacjentem

- Edukacja zdrowotna

- Udostępnianie dokumentacji medycznej

- Wykaz diet stosowanych w Szpitalu 

- Ochrona danych osobowych

- Opieka duszpasterska

- Plan sytuacyjny Szpitala

- Cennik 

- Usługi odpłatne

- Druki do pobrania (wydanie dokumentacji medycznej, upoważnienie , karta anestezjologiczna, wydanie preparatów z Zakładu Patomorfologii itp.)

Tablica Ogłoszeń

- Konkurs ofert

- Oferty pracy

- Ogłoszenia inne
Zamówienia publiczne (część dotyczy odnośników do aktualnego BIP)

- Plany zamówień

- Zamówienia publiczne  poniżej progów unijnych (aktualne, rozstrzygnięte)

- Zamówienia powyżej progów unijnych (aktualne, rozstrzygnięte)

- Dialog  techniczny

- Zapytanie ofertowe

Kontakt

- Administracja

- Oddziały Szpitalne

- Poradnie specjalistyczne i Nocna i Świąteczna Opieka Zdrowotna

- Ratownictwo medyczne

- Świadczenia rehabilitacyjne

- Pracownie diagnostyczne

- Zakłady

- Pozostałe komórki

Zamawiający zastrzega sobie prawo zmiany wyżej wymienionych zakładek na etapie realizacji projektu zgodnie z ustaleniami wizerunku strony z Wykonawcą
                                                                                                                              ……………………………………………………………………
                                                                                                                     Pieczątka i czytelny podpis Wykonawcy lub  osoby/osób                       
                                                                                                                                  uprawnionych do reprezentowania Wykonawcy

Załącznik nr 3 do zapytania ofertowego
PROJEKT 

UMOWA Nr ……………………..

zawarta w dniu .................................... roku w Nowej Soli pomiędzy: 

Wielospecjalistyczny Szpital Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej w Nowej Soli,

 ul. Chałubińskiego 7, reprezentowanym przez :

Bożenę Osińską- Dyrektora Szpitala

przy kontrasygnacie Głównego Księgowego – Mariusza Szymakowskiego 
zwanym w dalszej części umowy „ Zamawiającym ”, 

a …………………………………………………………………………………………………………………………

reprezentowana  przez:

………………………………………………………………………………………………………………..……….

zwanym w dalszej części umowy „ Wykonawcą” w wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na „Zaprojektowanie i wykonanie strony internetowej dla Wielospecjalistycznego Szpitala SPZOZ w Nowej Soli”. na podstawie art. 2 ust. 1 pkt. 1 ustawy z dnia 11 września 2019 roku Prawo zamówień publicznych (j.t.: Dz. U. z 2019r., poz. 2019 z późn.zm).
§ 1             
1.    Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się do wykonania strony WWW 
o domenie szpital-nowasol.pl (nazwa domeny internetowej) według projektu stanowiącego załącznik do umowy. Strona WWW będzie funkcjonowała w formie systemu zarządzania treścią CMS.
2. Szczegółowy zakres zleconych prac, wymagania techniczne, funkcjonalne, harmonogram realizacji, zasady gwarancji i serwisu określają zapisy umowy oraz załącznik do umowy, stanowiący jej integralną treść.
3. Wykonawca zobowiązuje się wykonać dzieło objęte niniejszą umową w sposób odpowiadający wymogom prawnym i technicznym mającym zastosowanie w przedmiocie umowy.
§ 2
1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot umowy samodzielnie. Zlecanie zadań związanych z wykonaniem umowy, osobom trzecim każdorazowo wymaga zgody Zamawiającego. 
2. Zamawiający zobowiązuje się do przekazania Wykonawcy zawartości treści strony internetowej.
3. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania prac- utworzenia strony internetowej w następujących terminach: 

a)
do 14 dni kalendarzowych od podpisania umowy przedstawi wstępny projekt graficzny strony internetowej do akceptacji.

b)
do 30 dni kalendarzowych od daty zaakceptowania projektu przedstawi wstępny funkcjonalny Panel Administracyjny.

c)
w terminie do 30 dni kalendarzowych od zaakceptowania wstępnego Panelu Administracyjnego wykona kompletną stronę internetową.

d)
w terminie do 30 dni kalendarzowych od podpisania umowy udostępni Wykonawcy zawartość treści strony internetowej. Zamawiający zastrzega sobie możliwość wskazania treści koniecznej do przeniesienia z istniejącej strony internetowej.

e)
po zakończeniu procesu weryfikacji Wykonawca dokona instalacji skryptu na wskazanym przez Zamawiającego serwerze hostingowym
Zamawiający dokona akceptacji każdego z opisanych etapów w terminie max. 7 dni kalendarzowych od daty ich otrzymania. 

4. Po zakończonej instalacji Wykonawca przeszkoli personel Zamawiającego w zakresie obsługi Panelu Administracyjnego.
5. Potwierdzeniem wykonania przedmiotu zamówienia będzie protokół zdawczo – odbiorczy podpisany przez Zamawiającego i Wykonawcę. 

6. Wykonawca odpowiada za czynności osób trzecich jak za swoje.
§ 3
1. Tytułem wynagrodzenia Zamawiający zapłaci Wykonawcy kwotę ........................................brutto (słownie złotych:....................................................................................) zawierającą podatek VAT 
w wysokości ........................zł.
2. Wyżej wymienione wynagrodzenie obejmuje wszystkie koszty poniesione przez Wykonawcę.
3. Zamawiający dokona zapłaty, o której mowa w pkt. 1 w terminie 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury.
4. Dniem zapłaty jest dzień obciążenia rachunku Zamawiającego.
5. Zamawiający oświadcza, że jest płatnikiem podatku od towarów i usług VAT i upoważnia Wykonawcę do wystawienia faktury bez podpisu Zamawiającego.
6. Jeżeli złożono ofertę, której wybór, zgodnie z przepisami o podatku od towarów i usług prowadziłby do powstania obowiązku podatkowego zastosowania mechanizmu podzielonej płatności, Wykonawca ma obowiązek dokonywanie odpowiednich oznaczeń na fakturze oraz przyjęcia płatności w ramach mechanizmu MPP.
7. Strony wyłączają możliwość zbycia na rzecz osób trzecich wierzytelności powstałych 
w wyniku realizacji niniejszej umowy.
§ 4
1. Za ukończenie dzieła strony uważają odbiór dzieła bez wad.
2. Jeżeli Wykonawca przedstawi Zamawiającemu stronę niezgodną z postanowieniami niniejszej umowy, a Zamawiający zażąda wprowadzenia poprawek, Wykonawca jest zobowiązany wprowadzić je w terminie max. 7 dni kalendarzowych. 
3. Koszty poprawek ponosi Wykonawca.
4. Po bezskutecznym upływie wyznaczonego terminu Zamawiający może od umowy odstąpić.
5. Jeżeli Zamawiający nie zażąda wprowadzenia poprawek w terminie 7 dni kalendarzowych od przedstawienia strony, uznaje się ją za przyjętą, zaś Wykonawca nie jest zobowiązany do wprowadzenia poprawek.,
6. Wykonawca udziela Zamawiającemu 36 miesięcy gwarancji na przygotowana stronę internetową,   liczony od dnia podpisania protokołu odbioru bez zastrzeżeń.

7. Odpowiedzialność z tytułu gwarancji jakości obejmuje wady powstałe w wyniku normalnego użytkowania systemu, przykładowe usterki:
a) błędy w funkcjonowaniu bazy danych,

b)  błędy w funkcjonowaniu systemu administracyjnego,

c) błędnie wyświetlane zakładki strony, wygląd odbiegający od wzorca projektowego,

d) błędnie działające funkcje ułatwiające dla osób niepełnosprawnych,
e) inne nie opisane wyżej usterki uniemożliwiające poprawne funkcjonowanie systemu  CMS.
8. W przypadku wystąpienia awarii Wykonawca w ciągu max. 6 godzin od otrzymania zgłoszenia awarii powinien podjąć wstępne czynności w celu diagnozy i usunięcia awarii. Awarie będą zgłaszane telefonicznie, faksem lub pocztą elektroniczną od poniedziałku do piątku 
w godzinach od 7:00 do 14:30. 
9. Usunięcie awarii powinno nastąpić nie później niż w terminie 48 godzin od chwili przystąpienia do naprawy, z zastrzeżeniem zdania drugiego. W szczególnych przypadkach awarie będą usuwane w terminie uzgodnionym przez strony.
a) Usługi serwisu w przypadku awarii, świadczone będą przez Wykonawcę w dni robocze tj. dni od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy, w godzinach od 7.00 do 15.00.

§ 5
1. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną w wysokości 15% wartości przedmiotu umowy 
w razie odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego.
2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 15% wartości przedmiotu umowy w razie odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.
3. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,1% wartości przedmiotu umowy za każdą godzinę zwłoki w stosunku do terminów wskazanych w  § 4 ust. 8 i 9.
4. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,1% wartości przedmiotu umowy za każdy dzień zwłoki w stosunku do terminów wskazanych w  § 2 ust 3 i § 4 ust 2
5. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy, o którym mowa w § 4 ust. 4 
z zachowaniem prawa do żądania kary umownej.
6. Strony mogą dochodzić na zasadach ogólnych odszkodowania z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy w przypadkach poniesienia strat przewyższających karę umowną.
§ 6
1. Wykonawca przenosi na Zamawiającego majątkowe prawa autorskie. 
2. Zamawiający  może korzystać z utworu na wszystkich polach eksploatacji.
3. Zamawiający może dokonywać modyfikacji strony.
4. Administratorem strony będzie Zamawiający.
§ 7
1. We wszelkich kwestiach nieuregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie będą miały: kodeks cywilny i ustawa o prawie autorskim i prawach pokrewnych. 
2. W razie powstania sporu na tle niniejszej umowy Strony umowy zobowiązane są do wyczerpania drogi postępowania pojednawczego.
3. Postępowanie pojednawcze rozpoczyna się poprzez pisemne wezwanie, 
w którym opisane jest roszczenie. Na stronie, do której skierowane zostało wezwanie ciąży obowiązek ustosunkowania się w terminie 21 dni od daty otrzymania wezwania.
4. Nieuznanie roszczenia, względnie nieudzielenie odpowiedzi na wezwanie w terminie uprawnia do wystąpienia na drogę postępowania sądowego. 
5. Wszelkie spory z tyt. niniejszej umowy rozstrzygane będą przez sądy miejscowo właściwe dla Zmawiającego.
6. Wszelkie zmiany w niniejszej umowie muszą być wprowadzane w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 
7. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach. 
…………………………………..                                                                   ……………………………..          Zamawiający                                                                                                Wykonawca
Załączniki do umowy: 

- Formularz oferty
- Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia
Załącznik nr 4 do zapytania ofertowego
..........................................................
               /pieczęć firmy/
WYKAZ OSÓB 

Składając ofertę w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego o wartości poniżej 130 000 PLn  - na podst. art. 2 ust. 1 pkt. 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (tj. Dz. U. z 2019 r. poz. 2019). pn.: 

„Zaprojektowanie i wykonanie strony internetowej dla Wielospecjalistycznego Szpitala SPZOZ w Nowej Soli” oświadczam/y, że przy wykonywaniu przedmiotu zamówienia uczestniczyć będą osoby wskazane poniżej:

	Lp.
	Imię i nazwisko pracownika 


	Kwalifikacje, doświadczenie,
zakres obowiązków (kierownik projektu, grafik, programista ) 

	Podstawa dysponowania.
W przypadku jeżeli wskazana osoba jest pracownikiem wykonawcy podać formę zatrudnienia (umowa o pracę, umowa zlecenie itp.)

	1.
	
	
	

	2.
	
	
	

	
3.
	
	
	


 ….....................................................................................
/podpis upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy/        
Załącznik nr 5 do zapytania ofertowego

..........................................................
               /pieczęć firmy/
WYKAZ USŁUG AUTORSKICH 
	Lp.
	Nazwa podmiotu na rzecz którego realizowano zamówienie

	Zakres świadczonych usług (wymienić w punktach)
	Termin realizacji 
(od – do)
	
Wartość usług brutto

	1.
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	

	3.
	
	
	
	


Do wykazu należy dołączyć dokumenty potwierdzające, że usługi zostały należycie wykonane (np. referencje, protokół odbioru).
 ….....................................................................................
/podpis upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy/        
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